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INTRODUCERE

1.01 (a) Forever Living Products (FLP) reprezintd o familie
internationald de companii ce produc si distribuie exclusiv
produse pentru sindtate si frumusete, in intreaga lume, prin
intermediul conceptului siu unic de afacere care incurajeazi si
sprijind consumul si vinzarea produselor firmei prin intermediul
Forever Business Ownerilor (FBO) independenti. FLP furnizeaza
fiecarui FBO produsele, personalul necesar deservirii si Planul de
Marketing, toate la cele mai inalte cote ale calititii. Companiile
afiliate si produsele acestora oferd atat pentru consumatori, cat si
pentru FBO posibilitatea imbunatatirii calititii vietii prin utilizarea
produselor, precum si sanse egale de succes pentru toti cei care
doresc si activeze corect in programul FLP. Spre deosebire de
majoritatea oportunitatilor de afaceri, implicarea in afacerea FLP
presupune un risc financiar redus, deoarece nu solicitd o investitie
de capital, iar compania are o politicd liberald de rdscumpirare a
produselor.

(b) FLP nu sustine faptul ca un FBO va avea succes financiar fird
ca acesta si lucreze efectiv in program sau sprijinindu-se exclusiv
pe efortul celorlalti. Compensatiile in FLP se bazeazi pe vanzarea
produselor firmei. Fiecare FBO este un anteprenor independent al
cirui succes sau insucces depinde de efortul siu personal.

(c) Companiile FLP au o lungi istorie a succesului. Scopul fun-
damental al Planului de Marketing FLP este acela de a stimula
vanzarea si consumul produselor de inalti calitate ale Companiei,
de citre clienti si consumatori. Scopul principal al unui FBO este
acela de a construi o retea de vanzari si de a promova vanzarea i
consumul produselor firmei de citre consumatori.

(d) Un FBO, indiferent de nivelul siu in Planul de Marketing FLP,
este stimulat sa efectueze lunar vanzari cu amanuntul §i sa tind
evidenta volumului acestora numai in conditiile respectirii le-
gislatiei din tara in care isi desfisoard activitatea (Romania si/sau
Republica Moldova).

(¢) Un FBO de succes obtine informatii la zi despre piati par-
ticipand la intruniri care au si rol de perfectionare. Un FBO isi
mentine propria activitate de vinzare cu aminuntul citre con-
sumatori, dar sponsorizeazi si alti FBO care comercializeazi, la
randul lot, produsele, cu conditia respectarii legislatiei in vigoare.

(f) Un FBO care are intrebari sau doreste clarificiri trebuie si con-
tacteze Sediul Central al Companiei.

1.02 (a) Politicile Companiei au fost concepute pentru a stabili
restrictii, reguli si reglementiri care sd asigure vanziri si proce-
duri de marketing corecte, §i pentru a preveni orice act incorect,
abuziv sau ilegal. Politicile Companiei pot fi revizuite, modificate
sau completate, la anumite intervale de timp.
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(b) Fiecare FBO are obligatia de a se familiatiza cu Politicile
Companiei.

(c) Fiecare FBO se angajeazd, prin semnarea Formularului de
Inscriere, si respecte Politicile Companiei FLP. Textul Formu-
larului de Tnscriere se referd in mod specific la obligatiile contrac-
tuale ale FBO de a respecta Politicile Companiei. Comandatea
produselor FLP este o reafirmare a angajamentului de a respecta
Politicile Companiei.

DEFINITII

Bonus: o plati efectuata de Companie catre un FBO calificat la
Pretul de Depozit.

Bonus Personal (BP): o plati ficutd citre un FBO calificat
la Pretul de Depozit, in cuantum de 5 — 18% din Pretul Re-
comandat de Vanzare al Vanzirilor sale Personale Acreditate.

Bonus de Novus Customer: o plati catre un FBO califi-
cat la Pretul de Depozit, in cuantum de 5 — 18% din Pretul
Recomandat de Vinzare al Vinzirilor Personale Acreditate
ale Novus Customerilor sponsorizati personal (sau ale liniilor
inferioare ale respectivilor Novus Customeri), pand cand
Novus Customerii sponsorizati personal se califici la Pregul
de Depozit.

Bonus de Volum (BV): o plati efectuati citre un Lider de
vanzdri in cuantum de 3 — 13% din Pretul Recomandat de
Vianzare al Vanzarilor Personale Acreditate ale unui FBO
din linia sponsoriald inferioard care nu se afli intr-o linie
manageriald inferioard activi.

Bonus de Conducere (BC): o plati efectuatd citre un
Manager calificat in cuantum de 2 — 6% din Pretul Reco-
mandat de Vanzare al Vanzirilor Personale Acreditate ale
Managerilor din liniile sale sponsoriale inferioare si ale FBO
din echipele acestor Manageri.

Calificat la Bonusul de Conducere (BC): un Manager Recu-
noscut care s-a calificat pentru a primi Bonus de Conducere intr-o
anumita luna.

Calificat la Pretul de Depozit: dreptul de a cumpira produsele la
Pret de Depozit. Un FBO se califici pentru totdeauna si cumpere
la Pretul de Depozit dupi ce acumuleazi cel putin 2 Puncte Credit
in nume propriu in oricare doud luni calendaristice consecutive.

Client la Pretul Recomandat de Vanzare: o persoana care
cumpiri produse Forever prin canalele de vinzare autorizate i
care nu a aplicat incd pentru a deveni Novus Customer, prin depu-
nerea Formularului de Inscriere la sediul Companiei.
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Compania Operationald: compania administrativi in cadrul
cireia una sau mai multe tiri folosesc o singuri baza de date
pentru a calcula calificirile la nivele superioare din Planul de
Marketing, plata bonusurilor si calificarea la programele stimula-
tive.

Discount Personal: o reducere, calculatd ca procentaj din Pretul
Recomandat de Vanzare, in cuantum de 5-18%, pe baza nivelului
actual de vanziri. Suma reprezentind aceastd reducere se scade
din Pretul de Depozit, pentru a determina valoarea Pretului de
Depozit Ajustat.

Domestic: care apartine tirii de resedinti a unui FBO.

Eagle Manager: un Manager care a atins statutul de Eagle
Manager.

Entitate de afaceri: o entitate legald a unui FBO Iinfiintatd cu
scopul desfasuririi activitatii Forever a acestuia.

Excursie pentru care s-a obtinut calificarea: un stimulent sub
forma unei cilitorii pentru doud persoane oferiti acelui FBO
care realizeazd oricare dintre programele stimulative previzute in

Planul de Marketing,

Forever Business Owner (FBO): o persoand care, dupi ce a
cumpirat produse in valoare de 2 Puncte Credit, in doud luni
calendaristice consecutive, este calificati la Pretul de Depozit
(cumpiri produsele la Pref de Depozit), primind un discount de
30% fatd de Pretul Recomandat de Vanzare si este, de asemenea,
calificatd si primeascd discount personal intre 5% si 18% din
Pretul Recomandat de Vinzare, pentru cumpiriturile personale,
in functie de nivelul sau in Planul de Marketing.

FBO responsorizat: un FBO care isi schimba sponsorul dupi
2 ani de inactivitate.

Incentive Shares: totalul Punctelor Credit generate in conformi-
tate cu regulile de calificare la Chairman’s Bonus, folosite pentru
a determina cota parte din totalul sumei acordate care ii revine
respectivului FBO calificat.

Lider Activ de Vanziri: un Lider de vanziri care acumuleazi
cel putin 4 Puncte Credit Active in tara de resedintd, in timpul
unei luni calendaristice, din care cel putin 1 este in nume perso-
nal. Statutul de Activ al unui Lider de vanziri se stabileste lunar
si este parte a cerintelor de calificare pentru primirea Bonusurilor
de Volum si de Conducere, a Bonusului Nestemati, a sumelor
aferente Programului Stimulativ de Merit, a nivelului de Eagle
Manager, a calificarii la Raliu si Chairman’s Bonus.

Lider de Vanzari: un FBO care se afli la nivelul de Supervizor
sau mai sus.

Linie inferioara: toti acei FBO sponsorizati sub un anumit FBO,
indiferent din a cita generatie din adancime.

Linie superioard: toti acei FBO aflati in linia sponsoriald
superioara a unui FBO.
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Luna: o luni calendaristici (ex: 1 ianuarie — 31 ianuaric)

Magazin online: website-ul oficial de cumpdraturi online dis-
ponibil la www.comenziforever.ro

Manager Mostenit: (vezi alin. 5.04)
Manager Nerecunoscut: (vezi alin. 5.02)

Manager Nestemata: un Manager care are cel putin 9 Manageri
Recunoscuti Sponsorizati in prima generatie.

Manager Recunoscut: (vezi alin. 5.01)
Manager Sponsorizat: (vezi alin. 5.03)
Manager Transferat: (vezi alin. 5.04)

Nivel de Vanzari: oricare dintre diferitele niveluri realizate prin
cumularea Punctelor Credit ale unui FBO si ale liniei sale infe-
rioare. Acestea includ Asistent Supervizorii, Supervizorii, Asistent
Managerii $i Managerii.

Novus Customer: o persoani al cirei Formular de Inscriere a
fost acceptat de citre Companie, fiind astfel calificatd la Pretul de
Novus Customer, cu o reducere de 15% fata de Pretul Recoman-
dat de Vanzare, si care nu a cumpidrat inca produse in valoare de
2 Puncte Credit in oricare doud luni calendaristice consecutive.

Pret de Depozit: pretul, fard taxe, la care sunt vandute produsele
unui FBO calificat la Pret de Depozit. Acest pret beneficiaza de o
reducere de 30% fatd de Pretul Recomandat de Vanzare.

Pret de Depozit Ajustat: Pretul de Depozit, din care s-a scizut
Discount-ul Personal calculat pe baza nivelului curent din Planul
de Marketing, la care sunt vandute produsele citre un FBO califi-
cat la Pretul de Depozit.

Pretul de Novus Customer: pretul la care sunt vandute pro-
dusele citre un Novus Customers care nu este calificat la Pregul
de Depozit.

Pret Recomandat de Vanzare (PRV): pretul, fird taxe, la care
compania recomandd vanzarea produselor citre clienti. Pe baza
acestui pret sunt calculate toate bonusurile.

PRYV: Pret Recomandat de Vanzare
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Profit de Novus Customer: diferenta dintre Pretul de Novus
Customer si Pretul de Depouzit, plitibild primului FBO din
linia superioard calificat la Pretul de Depozit, pe baza vanzirilor
unui Novus Customer care nu este calificat si cumpere la Pret de

Deporzit.

Programul Stimulativ de Merit (Forever2Drive): un pro-
gram stimulativ in baza cdruia unui FBO i se pliteste o sumi
suplimentari timp de 36 de luni.

PC: Punct Credit

Punct Credit: este unitatea de misuri folositd pentru cuantifi-
carea bonusurilor, calificirilor si stimulentelor, precum si a par-
ticipdrii unui FBO la Programele Stimulative ale Companiei,
conform Planului de Marketing FLP. Un p.c. (I p.c.) se acorda
pentru achizitionarea de produse FL.P. in valoare de 160 EUR la
Pret de Depozit. Toate Punctele Credit sunt calculate lunar:

Puncte Credit Active: Puncte Credit Personale plus Puncte
Credit de la cei aflati la nivelul de Novus Customer. Sunt
utilizate pentru a determina, lunar, statutul de Activ al unui
Lider de Vanzari.

Puncte Credit de Conducere: Punctele Credit acordate unui
Manager Activ calificat la Bonusul de Conducere, calculate in
procent de 40%, 20% sau 10% din Punctele Credit Personale
si Non-Manageriale ale Managerilor Activi din prima, a doua,
respectiv a treia generatie.

Puncte Credit de la Novus Customeri: Punctele Credit
reflectate de Vanzirile Personale Acreditate ale unui No-
vus Customer sponsorizat personal sau ale acelor Novus
Customeri din liniile sale inferioare, pana cand acel Novus
Customer devine Asistent Supervizor.

Puncte Credit Non-Manageriale: Punctele Credit reflec-
tate de Vanzirile Personale Acreditate ale unui FBO din linia
inferioard care nu apartine niciunei linii manageriale.

Puncte Credit acordate sponsorului Activ: Punctele
Credit reflectate de Vanzirile Personale Acreditate ale unei
linii inferioare non-manageriale ale unui Manager inactiv.
Aceste Puncte Credit nu sunt luate in calculul Punctelor
Credit Non-Manageriale in vederea calificirii la oricare dintre
stimulentele oferite de companie. Totusi, ele conteazd pentru
Punctele Credit Totale ale Managerului respectiv.

Puncte Credit Personale: Punctele Credit reflectate de
Vinzirile Personale Acreditate ale unui FBO.

Puncte Credit Totale: suma totali a diferitelor Puncte Credit
ale unui FBO.

Puncte Credit Noi: Punctele Credit generate de liniile de
FBO sponsorizati personal de un Manager in prima sa gene-
ratie timp de 12 luni calendaristice dupi inscriere (inclusiv
luna in care respectivul FBO a fost sponsorizat) sau pani
cind acel FBO atinge nivelul de Manager, indiferent care
dintre acestea se intampla prima.
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Regiune: regiunea in care se afld tara de resedingd a unui FBO.
Regiunile includ America de Nord, America Latind, Africa,
Europa si Asia.

Sponsor: un FBO care inscrie personal un Novus Customer.

Scutirea (Waiver): acordatd acelui FBO care indeplineste anu-
mite cerinte in vederea calificdrii la obtinerea de bonusuri intr-o
Companie Operationald acceptate in locul cerintelor pentru luna
urmaitoare in toate celelalte Companii Operationale.

Scutirea (Waiver) pentru indeplinitea statutului de Activ:
un FBO care este Activ cu 4 p.c. personale si de la Novus
Customers in Compania Operationald Domestica va ptimi o
Scutire (Waiver) de la indeplinirea statutului de Activ in luna
urmdtoare in toate celelalte Companii Operationale.

Scutirea (Waiver) pentru calificarea la Bonusul de Conducere:
un Manager Recunoscut care este Activ sau a primit Scutirea
(Waiver) pentru indeplinirea statutului de Activ si indeplineste
cerinta privind necesarul de Puncte Credit Personale /
Non-Manageriale pentru calificarea la Bonusul de Conducere
in oricare Companie Operationala in luna in curs va primi o
Scutire (Waiver) pentru calificarea la Bonusul de Conducere
pentru luna urmitoare in toate celelalte Companii Operatio-
nale.

Tard de Calificare: orice Tard Participanti folositd ca Tard de
Calificare la Chairman’s Bonus.

Tard Participanta: o tard care s-a calificat si participe la stimulen-
tul Chairman’s Bonus inregistrind vanziri de cel putin 3.000 p.c.
in oricare trei luni ale anului calendaristic precedent (3.000 p.c. in
oricare doud luni in cazul recalificirii) si are cel putin un calificat
la Chairman’s Bonus.

Tara de Regedintd: fara in care un FBO locuieste majoritatea
timpului. In aceastd tard respectivul FBO trebuie sa se califice
pentru a primi scutirea de la indeplinirea obligatiilor de calificare
la Bonusul de Volum si de Conducere in toate celelalte tiri
Forever.

Vanzari Acreditate: activitatea de vanzare aga cum este ea re-
flectatd de Punctele Credit acumulate in urma comenzilor plasate
la Companie.

Vanziri Personale Acreditate: activitatea de vanziri (masuratd
in bani, la Pretul Recomandat de Vanzare, sau in Puncte Credit)
a unui FBO, asa cum este ea reflectatd in urma cumparaturilor
efectuate in nume propriu.
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GARANTIA, RETURNAREA §I
RASCUMPARAREA PRODUSELOR

Termenele privind garantia, returnarea §i riscumpdrarea produse-
lor se vor aplica in conformitate cu legile autohtone.

3.01 FLP garanteaza faptul ci produsele sale nu au defecte, fiind
conforme cu specificatiile inscrise pe ambalaj. Toate produsele
achizitionate de la FLP, exceptind materialele promotionale si
literatura de specialitate, beneficiaza de o perioadi de garantie de
30 de zile de la data cumpdririi.

Consumatori finali

3.02 FLP garanteazd Consumatorului calitatea produselor sale, in
proportie de 100%. In termen de treizeci (30) de zile de la
data cumpdririi produsului, Consumatorul poate:

(a) sa opteze pentru inlocuirea produsului cumpirat cu unul
identic, in cazul in care constati defecte; sau

(b) sd anuleze comanda, si returneze produsul i sd obtini o
returnare integrald a sumei cheltuite.

In ambele situatii se solicitd o notificare corespunzitoare, dovada
achizitiei §i returnarea produsului / produselor in timpul stabilit
citre persoana de la care a fost cumpdrat. FLP isi rezervid dreptul
de a respinge cererile repetate.

3.03 in cazul in care produsele FLP sunt achizitionate de la sau
prin intermediul unui FBO, acel FBO este principala parte
rispunzitoare pentru asigurarea satisfactiei consumatorului
prin inlocuirea produsului sau restituirea sumei achitate la
cumpirare. In eventualitatea aparitiei unei neintelegeri, FLPR
va stabili responsabilitiile si va solugiona cazul. In cazul in
care suma returnatd va fi plititd de FLPR, o sumi egald va fi
retrasi de la acel/acei FBO care au beneficiat in urma vanzi-
tii respectivului produs.

Procedura de inlocuire si rascumpirare a produselor

3.04 In intervalul stabilit de aplicare a regulilor privind garantia pro-
duselor, FLP va asigura un produs nou, identic, in schimbul
celui defect sau al celui returnat de un Novus Customer/FBO
ca urmare a insatisfactiei Consumatorului. inlocuirea produ-
sului se va face numai in urma prezentirii facturii fiscale prin
care s-a achizitionat produsul. Mai mult, pentru inlocuirea
produselor detinute de un Novus Customer/FBO si returnate
citre acestia de Consumatorul final (in cazul unui FBO), este
necesard dovada vanzirii citre Consumatorul final, precum si
o cerere semnatd de returnare a produsului sau a fondurilor, in-
sotitd, dupa caz, de produs sau de ambalajul acestuia. Returna-
rea se va face numai citre persoana care a cumpdrat produsul.
Returnirile repetate ale aceleiasi persoane pot fi respinse.
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3.05

3.06

(a) FLP va rdscumpira orice produs nevandut, dar incid van-
dabil, cu exceptia materialelor informative, achizitionat in ul-
timele 12 luni, de la orice Novus Customer/FBO care doreste
sd-si inceteze activitatea in FLP prin renuntarea la Contract.
Procedura de rdscumpirare presupune o notificare scrisd din
partea acelui Novus Customer/FBO care se retrage, prin
care acesta Instiinteazd FLP de intentia de a renunta la ca-
litatea sa de Novus Customer/FBO, precum si la toate drep-
turile si privilegiile ce decurg din aceasta. Apoi, acel Novus
Customer/FBO care se retrage va trebui si completeze un
Formular de Returnare a produselor i si restituie sediului
central produsele respective, impreuna cu dovada achizitiona-
rii acestora de la FLPR.

(b) Daci produsele returnate de acel Novus Customer/FBO
care doreste si renunte la Contract au fost cumpirate la Pret
de Novus Customer, valoarea Profitului de Novus Customer
va fi retrasd de la acel FBO ciruia i-a fost platita, iar dacd
valoarea produselor returnate depigeste 1 p.c., toate bonusu-
rile si Punctele Credit obtinute de linia sponsoriald superioari
a acelui Novus Customer/FBO care doreste si renunte la
Contract. In cazul in care Punctele Credit au fost folosite
pentru accederea la un nivel superior in Planul de Marketing
de citre un FBO sau linia sponsoriald superioard a acestuia,
se va stabili daci promovarea rimane valabild §i dupa de-
ducerea respectivelor Puncte Credit.

() Daci acel Novus Customer/FBO care doreste si renunte
la Afacerea Forever returneazi orice set de produse Forever
din care lipsesc unul sau mai multe produse, valoarea ram-
bursati si reducerile aplicate liniei sponsoriale superioare vor
fi calculate ca si cand intregul set ar fi returnat, apoi valoarea
la Pret de Depozit Ajustat sau la Pret de Novus Customer a
componentelor lipsd va fi dedusd din suma returnati.

(d) Dupa verificiri, acel FBO va primi din partea FLP un cec
in valoare egald cu valoarea produselor returnate, mai putin
bonusurile sale personale, plus costurile aferente manipularii
si expedierii produselor, precum si orice alte costuri conexe.

(e) Dupi recuperarea oricdror costuri sau daune rezultate din
conduita neadecvati a acelui Novus Customer/ FBO care
doreste sa renunte la Contract, FLP va elimina acel FBO din
Planul de Marketing, iar intreaga sa linie sponsoriald inferi-
oard va urca la Sponsorul siu direct, mentinind corespon-
denta cu generatiile ei curente.

»Regula rdscumpiririi produselor” este menitd si impund
Sponsorului si Companiei obligatia de a se asigura ci un FBO
cumpara produsele in mod rational. Sponsorul are datoria de
a face toate eforturile pentru a-i sfitui in mod corect pe FBO,
astfel incat acestia si procure doar cantitatea de produse care
le este necesard pentru valorificare imediati. Produsele deja
viandute, consumate sau utilizate nu vor beneficia de ,,Regula
rascumpdrdrii produselor”.
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STRUCTURA BONUSURILOR / PLANUL
DE MARKETING

4.01 Planul de Marketing Forever Living se prezinti astfel:

Planul de Marketing el

18%
D Discount Personal
|:| Bonus de Volum l\/IAasrlnsat:Z: !

75pc.| 13%
5%
Supervizor [
25p.c.
8%
5% 10%
Asistent [
Supervizor
2pe.| 5%
N 3% 8% 13%
ovus Customer

(a) Novus Customer: un Novus Customer primeste:
® 15% discount pe baza cumpariturilor personale.

(b) Asistent Supervizor: acest nivel se atinge prin acumu-
larea unui total de 2 Puncte Credit domestice Personale si
Non-Manageriale in oricare doud luni calendaristice conse-
cutive intr-o singurd Companie Operationald. Un Asistent
Supervizor calificat la Pretul de Depozit primeste:

® 30% discount plus 5% Discount Personal pe baza
Vanzirilor Personale Acreditate.

® 15% Profit de Novus Customer pe baza cumpiriturilor
efectuate de acei Novus Customeri sponsorizati personal
si ale liniilor inferioare ale acestora.

® 5% Bonus Personal pe baza vanzarilor online catre clienti.

® 5% Bonus de Novus Customer pe baza cumpiriturilor
efectuate de acei Novus Customeri sponsorizati personal
si ale liniilor inferioare ale acestora.

(c) Supervizor: acest nivel se atinge prin acumularea unui total
de 25 Puncte Credit domestice Personale si Non-Manageriale
in oricare doud luni calendaristice consecutive intr-o singurd
Companie Operationald. Un Supervizor calificat la Preul de
Depozit primeste:

® 30% discount plus 8% Discount Personal pe baza
Vanzirilor Personale Acreditate.

® 15% Profit de Novus Customer pe baza cumpiriturilor
efectuate de acei Novus Customeri sponsorizati personal
si ale liniilor inferioare ale acestora.
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® 8% Bonus Personal pe baza vanzirilor online catre clienti.

® 8% Bonus de Novus Customer pe baza cumpiriturilor
efectuate de acei Novus Customeri sponsorizati personal
si ale liniilor inferioare ale acestora.

® 3% Bonus de Volum pe baza Vanzirilor Personale Acredi-
tate ale Asistent Supervizorilor sponsorizati personal si ale
liniilor inferioare ale acestora.

(d) Asistent Manager: acest nivel se atinge prin acumularea
unui total de 75 Puncte Credit domestice Personale si Non-
Manageriale In oricare doud luni calendaristice consecutive
intr-o singura Companie Operationala. Un Asistent Manager
calificat la Pretul de Depozit primeste:

® 30% discount plus 13% Discount Personal pe baza
Vanzirilor Personale Acreditate.

® 15% Profit de Novus Customer pe baza cumpiriturilor
efectuate de acei Novus Customeri sponsorizati personal
si ale liniilor inferioare ale acestora.

® 13% Bonus Personal pe baza vanzarilor online citre clienti.

® 13% Bonus de Novus Customer pe baza cumpiriturilor
efectuate de acei Novus Customeri sponsorizati personal
si ale liniilor inferioare ale acestora.

® 5% Bonus de Volum pe baza Vanzirilor Personale Acre-
ditate ale Supervizorilor sponsorizati personal si ale liniilor
inferioare ale acestora.

® 8% Bonus de Volum pe baza Vanzirilor Personale Acredi-
tate ale Asistent Supervizorilor sponsorizati personal si ale
liniilor inferioare ale acestora.

(e) Manager: acest nivel se atinge prin acumularea unui total de
120 Puncte Credit domestice Personale si Non-Manageriale
in oricare doud luni calendaristice consecutive intr-o singuri
Companie Operationald. Un Manager Recunoscut calificat la
Pretul de Depozit primeste:

® 30% discount plus 18% Discount Personal pe baza
Vanzirilor Personale Acreditate.

® 15% Profit de Novus Customer pe baza cumpiriturilor
efectuate de acei Novus Customeri sponsorizati personal
si ale liniilor inferioare ale acestora.

® 18% Bonus Personal pe baza vanzirilor online citre clienti.

® 18% Bonus de Novus Customer pe baza cumpiriturilor
efectuate de acei Novus Customeri sponsorizati personal
si ale liniilor inferioare ale acestora.

® 5% Bonus de Volum pe baza Vanzirilor Personale Acre-
ditate ale Asistent Managerilor sponsorizati personal si ale
liniilor inferioare ale acestora.
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® 10% Bonus de Volum pe baza Vanzarilor Personale Acre-
ditate ale Supervizorilor sponsorizati personal si ale liniilor
inferioare ale acestora.

® 13% Bonus de Volum pe baza Vinzirilor Personale Acre-
ditate ale Asistent Supervizorilor sponsorizati personal si
ale liniilor inferioare ale acestora.

(f) Acumularea Punctelor Credit necesare calificirii la nivelurile
de Asistent Supervizor, Supervizor, Asistent Manager si/sau
Manager se poate face fie intr-o lund, fie in doud luni calen-
daristice consecutive. Promovarea se va face chiar in ziua in
care s-au acumulat Punctele Credit necesare pentru obtinerea
nivelului respectiv.

(2) Cu exceptia situatiei in care mai multe tiri folosesc aceeasi
Companie Operationald, Punctele Credit generate intr-o anu-
mita tard nu pot fi cumulate cu Punctele Credit generate intr-o
altd tard pentru a indeplini volumul de vanziri necesar avansarii
la un nou nivel. Forever Living Products Romania si Forever
Living Products Republica Moldova folosesc aceeasi Compa-
nie Operationala.

(h) Punctele Credit Personale domestice ale unui Novus
Customer vor conta, de asemenea, ca Puncte Credit de la
Novus Customeri pentru toatd linia sa sponsoriald superioari,
pand la primul Sponsor inclusiv din linia superioard la nivel de
Asistent Supervizor.

@) Un Sponsor primeste integral Punctele Credit ale oricirui
Novus Customer sponsorizat personal si ale liniilor inferioare
ale acestuia pana cand respectivul Novus Customer atinge nive-
lul de Manager. Astfel, dacd Sponsorul este calificat la Bonusul
de Conducere, acesta primeste un procent de 40% din Punctele
Credit Personale si Non-Manageriale ale fiecirui Manager ca-
lificat din prima generatie, 20% din Punctele Credit Personale
si Non-Manageriale ale fiecirui Manager calificat din a doua
generatie si 10% din Punctele Credit Personale si Non-Manage-
riale ale fiecirui Manager calificat din a treia generatie.

() Un FBO nu isi va depdsi Sponsorul in ierarhia Planului de Mar-
keting, pe parcursul promovirii spre pozitia de Manager.

(k) Nu existd recalificiri pentru un nivel odatd obtinut, cu exceptia
cazului in care un FBO este exclus din sistemul FLP sau se
responsorizeaza.

4.02 Politica schimbdarii Sponsorului pentru Novus
Customer

(a) Un Novus Customer care a fost sponsorizat cu cel putin sase
luni in urma si nu s-a calificat incd la nivelul de Asistent Super-
vizor are dreptul sa-si aleaga un nou Sponsor.

(b) Un Novus Customer care isi alege un nou Sponsor va pierde
toate liniile inferioare formate, precum si Punctele Credit acu-
mulate si va conta ca nou sponsorizat pentru toate programele
stimulative aplicabile.
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4.03 Activitati in vederea calificérii

(a) Pentru a primi toate Bonusurile si Stimulentele, cu exceptia
Discount-ului Personal, precum si a Bonusului Personal, a Bo-
nusului de Novus Customer si a Profitului de Novus Customert,
un Lider de Vanzari trebuie si fie Activ si sd indeplineasca toate
cerintele previzute in Planul de Marketing in timpul lunii cal-
endaristice in care se obtine calificarea la respectivele Bonusuri.

(b) Pentru a fi considerat Activ intr-o lund, un Lider de Vanzari
trebuie si acumuleze un total de 4 (patru) Puncte Credit do-
mestice Active in respectiva lund, din care cel putin 1 (unul) si
fie in nume propriu.

(c) Un Lider de Vanzari care nu realizeaza statutul de Activ nu va
primi Bonusul de Volum in luna respectiva si nu va fi consi-
derat un Lider de Vanziri Activ. Orice Bonus de Volum astfel
neincasat va fi plitit urmitorului Lider de Vanziri Activ din
linia sponsoriald superioari s.a.m.d.

(d) Orice Lider de Vanziri care nu se calific pentru primirea Bo-
nusului de Volum se poate recalifica in luna urmitoare (fird
aplicare retroactivi) ca Lider de Vanziri Activ.

4.04 Calculul bonusurilor i plati

(a) Toate bonusurile sunt calculate pe baza Pretului Recomandat
de Vanzare (PRV), aga cum apare in Bonusul Recapitulativ lu-
nar al fiecirui FBO.

(b) Bonusurile sunt calculate in functie de nivelul atins in Planul
de Marketing si sunt plitite conform nivelului curent obtinut.
Exemplu: Daci un Asistent Supervizor acumuleazi 30 p.c. pe
parcursul uneia sau a doud luni calendaristice consecutive, va
castiga un bonus de 5% din toate Vanzirile Personale Acre-
ditate, reprezentand primele 25 p.c. si 8% din toate Vanzirile
Personale Acreditate reprezentand restul de 5 p.c.

(c) Un Lider de Vanzari nu primeste Bonus de Volum de la niciun
FBO din grupul sponsorizat aflat pe acelasi nivel cu acesta in
Planul de Marketing. Totusi, acesta va primi Punctele Credit de
la sursele respective, pentru a se califica la un nivel superior in
Planul de Marketing sau la alte programe stimulative.

(d) Bonusul Recapitulativ este un raport al volumului vanzarilor din
luna precedentd. Bonusutile Recapitulative vor fi disponibile pe
pagina de internet in jurul datei de 9 a fiecirei luni; vor putea fi
printate si salvate in arhiva personald, evitindu-se astfel riscul de
a nu intra la timp in posesia lor. Vizualizarea Bonusului Recapi-
tulativ se va face accesind www.foreverliving.com , in contul
Dvs. de FBO, sectiunea VOLUMUL MEU DE VANZARI.

(e) Profiturile generate de cumpdriturile efectuate online de
Novus Customeri si de citre Clientii care cumpiri la Pretul
Recomandat de Vanzare vor fi plitite incepand din data de 15
a urmatoarei luni.
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RECUNOASTERI PENTRU MANAGERI
SI NIVELELE SUPERIOARE ACESTORA

5.01 Manager Recunoscut:

(a) Un FBO se calificdi Manager Recunoscut si primeste o insigni
de aur atunci cand:

1) Intregul siu grup acumuleaza 120 de Puncte Credit Perso-
nale si Non-Manageriale in oricare doud luni calendaristice
consecutive $i

2) Este Lider Activ de Vanziri in fiecare dintre aceste doud
luni si

3) Nu mai existd in linia lui inferioara alti FBO care sa se
califice la nivel de Manager in aceeasi perioada.

(b) Daci un FBO din linia infetioard a acelui FBO care se calificd
la nivel de Manager se calificd, la randul lui, la nivel de Manager
Recunoscut in aceeasi perioadi, respectivul FBO va fi Manager
Recunoscut daci:

1) Este Lider de Vanziri Activ in fiecate lund a aceleiasi
perioade si

2) Are cel putin 25 Puncte Credit domestice Personale si
Non-Manageriale in luna finala de calificare de la FBO din
linii inferioare altele decit cele ale persoanei care se calificd
la nivel de Manager in aceeasi luna.

5.02 Manager Nerecunoscut:

(a) Atunci cand un FBO si linia sa inferioard acumuleazd 120 de
Puncte Credit Personale si Non-Manageriale in oricare doud
luni calendaristice consecutive, iar acel FBO nu indeplineste
conditiile pentru a deveni Manager Recunoscut, devine
Manager Nerecunoscut.

(b) Un Manager Nerecunoscut se poate califica pentru a obtine
Discount Personal, Bonus de Novus Customer si Bonus de
Volum, dar nu se poate califica pentru Bonusul de Conducere
si pentru niciun alt stimulent destinat Managerilor.

(c) Un Manager Nerecunoscut se poate califica Manager Recunos-
cut prin indeplinirea urmatoarelor conditii:

1) Sd acumuleze un total de 120 de Puncte Credit Personale si
Non-Manageriale in oricare doud luni calendaristice con-
secutive si

2) Si fie un Lider de Vanziri Activ in fiecare lund a acestei
petioade de doud luni.
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(d) Din ziua in care un Manager Nerecunoscut acumuleazi
120 de Puncte Credit Personale si Non-Manageriale acesta
devine Manager Recunoscut si poate primi Bonus de Condu-
cere si Puncte Credit de Conducere pe baza Vanzirilor Acredi-
tate, cu conditia si fie calificat la Bonusul de Conducere.

(e) In cazul in care calificarea are loc in luna imediat urmitoare
dupi calificarea la nivel de Manager Nerecunoscut, Punctele
Credit neasociate cu un Manager din linia inferioari calificat in
aceeasi lund in care acel FBO a devenit Manager Nerecunoscut
vor conta pentru calificarea la nivelul de Manager Recunoscut.

5.03 Manager Sponsorizat:

(a) Un Manager devine Manager Sponsorizat pentru Sponsorul
sdu superior direct prin:

1) Calificarea ca Manager Recunoscut sau

2) Trecerea de la statutul de Manager Mostenit sau Transferat
la cel de Manager Sponsorizat.

(b) Un Manager Sponsorizat poate conta pentru calificarea
Managerului siu superior la Bonusul Nestemati, la statutul de
Manager Nestematd si pentru orice alt stimulent ce necesita
Manageri Recunoscuti.

5.04 Managerii Mosteniti si Transferati:

(a) In cazul in care un Manager isi reziliazd Conventia §i se retrage,
intreaga sa retea descendentd va urca la Sponsorul sau actual,
fird ca ordinea generatiilor sd sufere vreo modificare.

(b) Dacd Managerul care si-a reziliat Conventia este Recunoscut
si, totodatd, are Manageri Recunoscuti in prima generatie,
acestia vor fi considerati ,,Manageri Mosteniti” in prima ge-
neratie a noului lor Sponsor. Totusi, este posibil ca unul dintre
Managerii Mosteniti si fie ales drept Manager Sponsorizat si si
il inlocuiasca pe cel retras.

(c) Statutul de Manager Mostenit nu va afecta Bonusurile de
Volum sau Bonusutile de Conducere plitite oricirui Manager
sau liniei sale superioare. Activitatea Managerului Mostenit nu
va conta pentru calificarea Managerului superior la Bonusul
Nestemata, reducerea necesarului de Puncte Credit pentru
Programul Stimulativ de Merit (Forever2Drive) sau obtinerea
statutului de Manager Nestematd.

(d) Managerul care sponsorizeazi international intr-o alti tard
decit cea de regedintd se numeste ,,Manager Transferat”.
Activitatea Managerului Transferat nu este luatd in conside-
rare pentru calificarea la nivelul de Manager Nestemata, cali-
ficarea Managerului superior pentru Bonusul Nestemata sau
reducerea necesarului de Puncte Credit necesare Programului
Stimulativ de Merit (Forever2Drive).
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() Un Manager Transferat sau Mostenit se poate recalifica drept
Manager Sponsorizat, daci sunt indeplinite urmitoarele
cerinte:

1) Trebuie si totalizeze 120 Puncte Credit Personale si
Non-Manageriale in oricare doud luni calendaristice con-
secutive.

2) Trebuie sd fie un Lider de Vanziri Activ in aceeasi peti-
oada.

3) Daci recalificarea se face Intr-o altd tard decit cea de rege-
dinta va trebui si fie un Lider de Vanzari Activ fie in tara
de resedinti, fie in tara unde realizeazi statutul de Manager
Sponsorizat.

BONUSUL DE CONDUCERE (BC)

6.01 Dupa ce un FBO devine Manager Recunoscut, se poate
califica pentru Bonusul de Conducere prin dezvoltarea de
Manageri in liniile sale inferioare si sprijinirea acestora, pre-
cum si prin continuarea activititii de sponsorizare si instruire
a altor FBO.

6.02 (a) Un Manager Recunoscut care este Activ si are 12 Puncte
Credit Personale si Non-Manageriale (sau beneficiazd de
Scutire (Waiver) de la indeplinirea statutului de Activ i a
conditiilor pentru calificarea la Bonusul de Conducere) intr-o
singurd Companie Operationald in timpul lunii curente, se
califici pentru a primi Bonusul de Conducere generat in
respectiva Companie Operationald in luna respectiva.

(b) Necesarul de Puncte Credit Personale si Non-Manage-
riale este redus la 8 p.c. dacd Managerul a avut doi Manageri
in linii sponsoriale inferioare diferite, care au avut, fiecare,
25 de Puncte Credit Totale in luna precedenti. Mai mult,
este redus la 4 p.c. Puncte Credit Personale si de la Novus
Customers dacd Managerul a avut trei Manageri in linii spon-
soriale inferioare diferite, care au avut, fiecare, 25 de Puncte
Credit Totale in luna precedenta.

6.03 Bonusul de Conducere, bazat pe totalul calculat la Pretul
Recomandat de Vanzare al Vanzirilor Acreditate Personale
si Non-Manageriale ale unui Manager din luna de calificare,
se pliteste cdtre Managerii din linia sponsoriald superioard a
acestuia, calificati la Bonusul de Conducere, dupa cum ur-
meazi:

(a) 6% bonus plitit citre primul Manager calificat la Bonusul
de Conducere din linia sponsotiald superioara.

(b) 3% bonus platit citre al doilea Manager calificat la Bonu-
sul de Conducere din linia sponsoriald superioara.

(c) 2% bonus plitit citre al treilea Manager calificat la Bonu-
sul de Conducere din linia sponsoriald superioard.

1 iunie 2015
16



6.04 (a) Un Manager Recunoscut care nu este Activ pentru trei
luni consecutive isi pierde dreptul de a obtine Bonus de Con-
ducere.

(b) Un Manager Recunoscut care si-a pierdut dreptul de a
se califica la Bonusul de Conducere il poate recastiga prin
indeplinirea urmatoarelor conditii:

1) S acumuleze un total de 12 Puncte Credit domestice
Personale si Non-Manageriale in fiecare lund, timp de
3 luni consecutive, chiar dacd nu are Manageri in liniile
inferioare.

2) Si fie Activ in fiecare lund din aceeasi perioada.

(c) Dupi recalificare, Bonusul de Conducere va fi platibil in
fiecare luna in care Managerul este calificat la Bonusul de
Conducere, incepand cu cea de-a patra lund, §i va fi plitit
incepand cu data de 15 a celei de-a cincea luni.

STIMULENTE SUPLIMENTARE

7.01 Toate programele stimulative ale companiei au scopul de a
promova principii solide de dezvoltare a afacerii. Acestea in-
clud sponsorizarea corecti si vanzarea produselor in cantitati
corecte pentru utilizare i revanzare. Punctele Credit aferente
stimulentelor si recompensele nu sunt transferabile si vor fi
acordate numai acelui FBO care se calificd prin construirea
afacerii in litera i spiritul Planului de Marketing si Politicilor
Companiei.

7.02 Insignele de recunoagtere vor fi acordate numai persoanei/
persoanelor ale ciror nume apar pe Formularul de Inscriere
inregistrat la Sediul Central al Companiei.

7.03 (a) In cazul in care sotul / sotia nu participd la excursia cagti-
gatd in urma calificdrii, acel FBO calificat poate invita o altd
persoand, cu conditia ca aceasta si aibd cel putin 14 ani.

(b) Excursiile castigate In urma calificdrii se limiteazad la
urmaitoarele: Raliul Global, Eagle Manager Retreat, precum
si excursiile pentru calificarea la nivelurile de Safir, Diamant-
Safir, Diamant, Dublu Diamant si Triplu Diamant Manager.

7.04 Compania isi rezerva dreptul de a implementa si alte pro-
grame stimulative destinate cresterii vanzdrilor, acei FBO ca-
lificati primind bonusuri, premii, recompense etc. ca urmare
a Indeplinirii conditiilor de calificare.
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RECUNOASTERI PENTRU MANAGERI
SI NIVELELE SUPERIOARE

8.01 Un Manager poate combina Managerii Sponsorizati Personal
din prima generatie, din orice tari, pentru a atinge nivelurile
de la Senior pani la Diamant Centurion Manager. Totusi, fie-
care Manager din prima generatie va fi luat in considerare o
singuri datd.

8.02 Toate insignele de recunoagtere de la nivel de Manager in sus
se acordd numai in cadrul intdlnirilor de recunoastere apro-
bate de Companie.

8.03 Manager Recunoscut: atunci cind un FBO indeplineste
conditiile prezentate in alineatul 5.01 se califici Manager
Recunoscut si este recompensat cu o insigna de aur.

8.04 Statutul de Eagle Manager:

(a) Statutul de Eagle Manager trebuie realizat si reinnoit
anual. Un Manager se poate califica prin indeplinirea ur-
mdtoarelor cerinte in timpul perioadei de calificare (1 mai —
30 aprilie), dupa calificarea la nivelul de Manager Recunoscut:

1) Trebuie si fiti Activ si calificat la Bonusul de Condu-
cere In fiecare lund, chiar dacd nu aveti Manageri in liniile
inferioare. Punctele Credit generate in lunile in care nu
sunteti calificat la Bonusul de Conducere nu conteazi
pentru acest stimulent.

2) Trebuie si acumulati cel putin 720 Puncte Credit
Totale, incluzand aici cel putin 100 Puncte Credit Noi.

3) Trebuie sa sponsorizati personal si si dezvoltati cel
putin 2 Supervizori noi, in doud linii inferioare diferite.

4) Trebuie sa va implicati activ in organizarea de intalniri
locale si regionale.

) In plus fati de cerintele anterioare, pentru a fi recunoscuti
la nivel de Eagle Manager, un FBO aflat la nivel de Senior
Manager si mai sus trebuie sa dezvolte si si mentina Eagle
Manageri in liniile lor sponsoriale inferioare, in conformitate
cu indicatiile de mai jos. Fiecare Eagle Manager trebuie sa fie
intr-o linie sponsoriald diferitd §i poate proveni din oricare
generatie. Indeplinirea conditiilor de mai jos se va baza pe
nivelul detinut in Planul de Marketing la inceputul perioadei
de calificare.

1) Senior Manager: o (1) linie inferioard cu un (1) Eagle
Manager.

2) Soaring Manager: trei (3) Eagle Manageri in trei (3) linii
inferioare diferite.
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3) Safir Manager: sase (6) Eagle Manageri in sase (6) linii in-
ferioare diferite.

4) Diamant-Safir Manager: zece (10) Eagle Manageri in zece
(10) linii inferioare diferite.

5) Diamant Manager: cincisprezece (15) Eagle Manageri in
cincisprezece (15) linii inferioare diferite.

6) Dublu Diamant Manager: douizeci si cinci (25) de Eagle
Manageri in doudzeci si cinci (25) de linii inferioare diferite.

7) Triplu Diamant Manager: treizeci si cinci (35) de Eagle
Manageri in treizeci si cinci (35) de linii inferioare diferite.

8) Manager Centurion Diamant: patruzeci §i cinci (45) de
Eagle Manageri in patruzeci si cinci (45) de linii inferioare
diferite.

(c) Toate cerintele trebuie realizate intr-o singuri Companie
Operationald, cu exceptia necesarului de Puncte Credit Noi si a
numairului de Eagle Manageri din linia inferioari, aga cum este
explicat mai jos.

(d) FBO responsorizati conteazd pentru cerinta privind noii
Supervizori, precum si pentru indeplinirea necesarului de
Puncte Credit Noi.

() Un Manager poate combina Punctele Credit Noi din diferite
tari pentru a realiza necesarul de 100 Puncte Credit Noi.

(f) Un Manager poate conta si pe Eagle Managerii din linia sa infe-
rioard din alte tiri pentru a-si realiza statutul de Eagle Manager.

(¢) Dacid un FBO atinge nivelul de Manager in timpul perioadei
de calificare:

1) Oricare dintre acei Novus Customers pe care i-a spon-
sorizat in ultima lund de calificare vor conta pentru in-
deplinirea conditiei de noi Supervizori si a necesarului
de Puncte Credit Noi, in vederea calificirii la statutul de
Eagle Manager in timpul perioadei de calificare la acest
stimulent.

2) Cerintele de calificare la statutul de Eagle Manager NU
vor fi reduse: trebuie si acumuleze 720 Puncte Credit to-
tale, 100 Puncte Credit Noi si s sponsorizeze 2 (doi) noi
Supervizori in timpul rimas din perioada de calificare la
Eagle Manager dupi calificarea la nivel de Manager.

(h) Dup4 indeplinirea tuturor cerintelor pentru obtinerea statutu-
lAui de Eagle Manager, calificatii vor fi rasplatiti cu o excursie la
Intalnirea Anuald a Eagle Managerilor, intr-o locatie aleasd de
companie. Aceasta include:

1) Bilete de avion pentru doud persoane si trei nopti de
cazare.

2) Invitatie la sesiunea exclusivd de instruire dedicatd
Eagle Managerilor.

3) Acces la toate evenimentele din cadrul Intalnirii Anuale
a Bagle Managerilor.
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8.04.1 Global Leadership Team (GLT)

(a) Calitatea de membru al Global Leadership Team se obtine
si se reinnoieste anual prin acumularea unui total de cel putin
7.500 Puncte Credit Totale pe durata unui an calendaristic,
dupi calificarea la nivelul de Manager Recunoscut.

(b) Managerii calificati ca membri ai Global Leadership Team
vor fi invitati la o intalnire globala exclusivista si vor fi recu-
noscuti si rasplatiti corespunzitor in cadrul Raliului Global.

(c) Managerii trebuie si participe la Raliul Global pentru a
primi recompensele aferente calificdrii la Global Leadership
Team.

8.05 Senior Manager: Dacd un Manager are doi (2) Manageri
Recunoscuti in prima linie sponsoriald, acesta va deveni
Senior Manager si va primi o insignd de aur incrustatd cu
doui granate.

8.06 Soaring Manager: Daci un Manager are cinci (5) Manageri
Recunoscuti in prima linie sponsoriald, acesta va deveni
Soaring Manager §i va primi o insignd de aur incrustatd cu
patru granate.

8.07 Recunoasteri pentru Managerii Nestemati

(a) Safir Manageri: Daci un Manager are noud (9) Manageri
Recunoscuti in prima generatie, acesta va deveni Manager Safir
si va primi:

1) O insigni de aur incrustatd cu patru safire.

2) O excursie de patru zile si trei nopti, decontati integral,
intr-o locatie turistici din Romania, ce urmeazi a fi sta-
biliti de companie.

(b) Diamant-Safir Manager: Dacid un Manager are saptesprezece
(17) Manageri Recunoscuti in prima generatie, acesta va deveni
Manager Diamant-Safir si va primi:

1) O insigni de aur incrustatd cu doud diamante $i doud
safire.

2) O sculptura speciala.

3) O excursie de cinci zile §i patru nopti, decontati inte-
gral, intr-o locatie turistici din Europa, ce urmeaza a fi
stabilitd de companie.

(c) Diamant Manager: Dacd un Manager are doudzeci §i cinci
(25) de Manageri Recunoscuti in prima generatie, acesta va de-
veni Manager Diamant si va primi:

1) O insigna de aur incrustatd cu un diamant de mari di-
mensiuni.

2) Un inel de recunoagtere cu design superb, incrustat cu
diamante.
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3) Scutirea de obligativitatea indeplinirii necesarului de
Puncte Credit pentru obtinerea Stimulentului de Merit si
a Bonusului de Volum, daci cei doudzeci si cinci (25) de
Manageri Recunoscuti din prima generatie sunt Activi in
fiecare luna.

4) O excursie de sapte zile si sase nopti, decontati inte-
gral, intr-o locatie de lux din afara Europei.

(d) Dublu Diamant Manager: Daci un Manager are cincizeci (50)
de Manageri Recunoscuti in prima generatie, acesta va deveni
Manager Dublu-Diamant si va primi:

1) O insigna speciald, incrustatd cu doud diamante de mari
dimensiuni.

2) O excursie de zece zile si noud nopti, decontati inte-

gral, in Africa de Sud.
3) Un stilou superb, personalizat, Incrustat cu diamante.

(¢) Triplu Diamant Manager: Dacd un Manager are saptezeci si
cinci (75) de Manageri Recunoscuti in prima generatie, acesta
va deveni Manager Triplu-Diamant si va primi:

1) O insigna speciald, incrustatd cu trei diamante de mari
dimensiuni.

2) O excursie de 14 zile si 13 nopti, decontatd integral,
in jurul lumii.

3) Un ceas de lux, personalizat (decizia apartine FLP).
4) O sculpturi speciald (decizia apartine FLP).

(f) Diamant Centurion Manager: Daci un Manager are o sutd
(100) de Manageri Recunoscuti in prima generatie, acesta va deve-
ni Manager Diamant Centurion si va primi:

1) O insignd speciald, Incrustatd cu patru diamante de
mari dimensiuni.

BONUSUL NESTEMATA

9.01 (a) Managerii Nestematd calificati pentru Bonusul de Con-
ducere si care au numdrul solicitat de Manageri Activi In prima
generatie, pe durata unei luni calendaristice, in tara In care s-au
calificat, sau au numadrul necesar de linii manageriale inferioare
cu cel putin 25 de Puncte Credit Totale acumulate in luna prec-
edentd , vor primi Bonus Nestemata pe baza vanzirilor domestice
acreditate personale si non-manageriale acumulate in tara respec-
tivd in acea lund, calculate la Pretul Recomandat de Vanzare, ale
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Managerilor din prima, a doua si respectiv a treia generatie, dupd
cum urmeaza:

1) 9 Manageri Activi sponsorizati in prima generatie sau
9 linii inferioare diferite fiecare cu cate un Manager care
a acumulat cel putin 25 de Puncte Credit Totale = 1%

2) 17 Manageri Activi sponsorizati in prima generatie sau
17 linii inferioare diferite fiecare cu cate un Manager care
a acumulat cel putin 25 de Puncte Credit Totale = 2%

3)25 de Manageri Activi sponsorizati in prima generatie
sau 25 linii inferioare diferite fiecare cu ciate un Ma-
nager care a acumulat cel putin 25 de Puncte Credit
Totale = 3%

(b) Un Manager poate conta pe un Manager din prima sa
generatie dintr-o altd tard in vederea calificirii la Bonusul
Nestematd, cu conditia ca acesta sd se califice ca Manager
Sponsorizat in tara in care Managerul se calificd la Bonu-
sul Nestematd. Dupi ce Managerul din altd tari se califici
Manager Sponsorizat, va conta pentru linia sa superioard in
vederea calificirii la Bonusul Nestemati in acele luni in care
Managerul din alti tard apare pe lista de scutiri (Waiver) cu
statutul de Activ in tara de resedinta.

(c) Bonusul Nestemati este plitit in fiecare tari pe baza
volumului vanzirilor domestice acreditate personale si
non-manageriale, calculate la Pretul Recomandat de Vanzare,
ale Managerilor in tara respectiva. Pentru calificarea la Bonu-
sul Nestemata intr-o tard anume, Managerul trebuie si aibd
numdrul cerut de Manageri Activi Sponsorizati in prima ge-
neratie sau numdrul necesar de linii inferioare cu Manageri cu
25 de Puncte Credit Totale in tara respectivd, in luna in care
se calificd pentru a obtine Bonusul Nestemata.

1 O PROGRAMUL STIMULATIV

DE MERIT (FOREVER2DRIVE)

10.01(a) in Programul Stimulativ de Merit sunt acceptati toti
Managerii Activi si Recunoscuti.

(b) Exista trei clase de stimulente:

® Nivelul 1: Compania va plati maximum 400 euro pe
lund timp de maximum 36 de luni.

® Nivelul 2: Compania va pliti maximum 600 euro pe
lund timp de maximum 36 de luni.

® Nivelul 3: Compania va plati maximum 800 euro pe
lund timp de maximum 36 de luni.
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(c) Pentru calificare sunt necesare trei (3) luni calendaristice
consecutive, conform tabelului de mai jos:

Stimulent 1 | Stimulent 2 | Stimulent 3
Necesarul de p.c. 50 75 100
pentru luna 1
Necesarul de p.c. 100 150 200
pentru luna 2
Necesarul de p.c. 150 225 300
pentru luna 3

(d) In timpul petioadei de 36 (treizeci si sase) de luni imediat
dupi calificare, Managerul va primi suma maximi aferentd
nivelului atins in fiecare lund in care volumul de vanziri din a
treia lund de calificare este mentinut.

(e) Daci volumul total de p.c. ale unui Manager scade sub
numirul de puncte cerut pentru nivelul respectiv in a treia
lund, atunci bonusul obtinut in cadrul Programului Stimulativ
de Merit va fi in valoare de numai 2,66 euro pentru fiecare
p.c. obtinut de grupul Managerului.

(f) Dacd volumul total de p.c. ale unui Manager calificat
scade sub 50 p.c. intr-o lund, bonusul Programului Stimulativ
de Merit pentru acea lund nu va fi plitit. Daci in lunile ur-
mitoare volumul de puncte credit ale unui Manager calificat
atinge sau depiseste 50 p.c., bonusul obtinut in cadrul Pro-
gramului Stimulativ de Merit va fi plitit in conformitate cu
cele previzute mai sus.

(g) Managerul care, incepind cu a treia lund de calificare i
pand la finalul perioadei de 36 de luni, are cinci (5) Manageri
Activi si Recunoscuti in prima generatie, li se va cere s aiba,
in luna a treia de calificare, un volum total de vanziri de nu-
mai 110, 175 sau 240 p.c. pentru nivelul 1, 2 si respectiv 3.

(h) Mai mult, pentru fiecare alti cinci (5) Manageri Activi
si Recunoscuti in prima generatie in plus fatd de Managerii
mentionati anterior (pentru acelasi interval, incepand cu a
treia lund de calificare si pani la finalul perioadei de 36 de
luni), numarul de p.c. necesar in luna a treia de calificare se
va reduce cu incd 40 p.c. pentru nivelul 1, 50 de p.c. pentru
nivelul 2 §i 60 de p.c. pentru nivelul 3.

(i) Punctele Credit vor conta pentru calificare §i indeplinirea
cerintelor necesare numai in lunile in care Managerul este
Activ.

(j) Punctele Credit generate de un FBO Activ inainte de ca-
lificarea la nivelul de Manager Recunoscut vor conta pentru
calificarea la Programul Stimulativ.

(k) Dupi incheierea celei de-a treia luni de calificare pentru
un Stimulent de Merit, un Manager se poate califica pentru
un nivel superior al Programului Stimulativ chiar din luna
urmdtoare. De exemplu, dacd un Manager se calificd pentru
nivelul 1 in lunile ianuarie, februarie i martie cu 50, 100 si

1 iunie 2015
23



150 p.c., apoi acumuleazi 225 p.c. in aprilie, perioada de platd
pentru nivelul 1 va fi inlocuitd cu o noud perioadi de plata de
36 de luni pentru nivelul 2.

(@) La sfarsitul perioadei de 36 de luni, un Manager se poate
califica pentru un nou Stimulent de Merit folosind aceleasi
conditii de calificare precum cele aritate mai sus. Recalifica-
rea poate fi obtinutd in decursul oriciror trei luni calendaris-
tice consecutive din ultimele sase luni ale perioadei initiale
de 36 de luni.

CHAIRMAN’S BONUS

11.01(a) Cerinte de Bazi pentru toate nivelurile. Un FBO, dupd
ce devine Manager Recunoscut, trebuie si indeplineasca
TOATE cerintele urmitoare, fie in Tara de Resedint, fie in
Tara de Calificare. Nu este permisd combinarea activitatii din
diferite tiri pentru indeplinirea acestor cerinte.

1) Trebuie si fiti Activ si calificat la Bonusul de Condu-
cere (chiar dacd nu aveti Manageri in liniile inferioare).
Punctele Credit Generate in lunile in care nu sunteti cali-
ficat la Bonusul de Conducere NU se iau in calcul pentru
calificarea la acest stimulent.

2) Urmitoarele cerinte pot fi indeplinite in oricare Tard
Participanta:

a. Trebuie si fiti calificat si la Programul Stimulativ de
Merit (Forever2Drive).

b. Trebuie sd cumpdrati produse numai in conditiile in
care 75% din stocul initial al produsului respectiv a fost
epuizat.

c. Trebuie sa dezvoltati afacerea FLP in conformitate cu
Politicile Companiei si principiile corecte ale sistemelor
MLM.

d. Trebuie sd participati si si sustineti intalniri sipta-
manale, recunoagteri lunare, sesiuni de perfectionare,
intalniri Success Day sau alte evenimente organizate de
companie.

3) Acceptul final privind participarea la programul Chair-
man’s Bonus apartine Comitetului Executiv al Com-
paniei. Comitetul Executiv va lua in considerare toate
prevederile din Politicile Companiei, ce includ, dar nu se
limiteazd la toate clauzele mentionate in sectiunea 16.02 a
Politicilor Companiei.

(b) Chairman’s Bonus Manager (CBM) Nivelul 1. n plus
fatd de Cerintele de Baza mentionate mai sus, urmitoarele
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conditii trebuie indeplinite in Tara de Calificare, daci nu
este specificat altfel:

1) Acumulati 700 de Puncte Credit Personale si Non-
Manageriale in timpul perioadei de calificare, dupd ce
deveniti Manager Recunoscut, dintre care 150 si fie
Puncte Credit NOL Punctele Credit NOI pot fi obtinute
si combinate in oricare tari. Un maxim de 150 de Puncte
Credit NOI obtinute in afara tirii de calificare pot fi luate
in calcul. Totusi, din motive care tin de calculul Incentive
Shares, Punctele Credit NOI generate in afara tarii de
calificare nu vor fi luate in calcul.

2) in afard de Punctele Credit NOT permise, toate Punc-
tele Credit Personale si Non-Manageriale trebuie generate
in Tara de Calificare.

3) Dezvoltati una dintre urmitoarele variante in oricare
generatie:

a. Un Manager Recunoscut in linia sponsoriald infe-
rioard care sd acumuleze, in Tara dvs. de calificare, cel
putin 600 p.c. totale in timpul perioadei de calificare la
Chairman’s Bonus, dupi ce devine Manager Recunos-
cut. Acest Manager poate fi unul deja existent sau unul
care se calificd la nivelul de Manager oricand in perioada
1 ianuarie — 31 decembrie. Sau,

b. Un CBM (Manager calificat la Chairman’s Bonus) din
linia sponsoriald inferioard, in oricare Tard Participantd.

4) Cele 600 p.c. ale Managerului nu vor fi luate in calculul
Incentive Shares.

5) Doar Punctele Credit din lunile in care Managerul
care are 600 p.c. este Activ vor conta pentru indeplinirea
cerintei.

6) Un FBO responsorizat va fi luat in calcul pentru inde-
plinirea cerintelor de calificare la nivelul 1.

7) Daci un FBO se califici la nivelul de Manager in tim-
pul perioadei de calificare la Chairman’s Bonus, orice nou
Novus Customer sponsorizat personal in timpul ultimei
luni de calificare va conta pentru indeplinirea necesarului
de Puncte Credit NOI in timpul perioadei de calificare la
stimulentul Chairman’s Bonus.

Chairman’s Bonus Manager (CBM) Nivelul 2. in plus
fati de regulile de bazi mentionate mai sus, urmitoarele
cerinte trebuie indeplinite in Tara de Calificare, dacd nu
este specificat altfel:

1) Acumulati 600 de Puncte Credit Personale si Non-Man-
ageriale in timpul perioadei de calificare, dupi ce deveniti
Manager Recunoscut, dintre care 100 si fie Puncte Credit
NOL Punctele Credit NOI pot fi obtinute si combinate
in oricare tard. Un maxim de 100 de Puncte Credit NOI
obtinute in afara tarii de calificare pot fi luate in calcul.
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Totusi, din motive care tin de calculul Incentive Shares,
Punctele Credit NOI generate in afara tdrii de calificare
nu vor fi luate in calcul.

2) in afard de Punctele Credit NOT permise, toate Punc-
tele Credit Personale si Non-Manageriale trebuie generate
in Tara de Calificare.

3) Dezvoltati 3 (trei) CBM, in oricare generatie si in
3 (trei) linii sponsoriale inferioare diferite, in oricare Tara
Participanta.

4) Un FBO responsorizat va fi luat in calcul pentru inde-
plinirea cerintelor de calificare la nivelul 2.

5) Dacd un FBO se calificd la nivelul de Manager in tim-
pul perioadei de calificare la Chairman’s Bonus, orice nou
Novus Customer sponsorizat personal in timpul ultimei
luni de calificare va conta pentru indeplinirea necesarului
de Puncte Credit NOI in timpul perioadei de calificare la
stimulentul Chairman’s Bonus.

(d) Chairman’s Bonus Manager (CBM) Nivelul 3. in plus
fati de regulile de bazid mentionate mai sus, urmitoarele
cerinte trebuie indeplinite in Tara de Calificare, dacd nu
este specificat altfel:

1) Acumulati 500 de Puncte Credit Personale si Non-
Manageriale in timpul perioadei de calificare, dupd ce
deveniti Manager Recunoscut, dintre care 100 si fie
Puncte Credit NOI. Punctele Credit NOI pot fi obtinute
si combinate in oricare tard. Un maxim de 100 de Puncte
Credit NOI obtinute in afara trii de calificare pot fi luate
in calcul. Totusi, din motive care tin de calculul Incentive
Shares, Punctele Credit NOI generate in afara tarii de
calificare nu vor fi luate in calcul.

2) In afari de Punctele Credit NOI permise, toate Punc-
tele Credit Personale si Non-Manageriale trebuie generate
in Tara de Calificare.

3) Dezvoltati 6 (sase) CBM, in oricare generatie si in
6 (sase) linii sponsoriale inferioare diferite, in oricare Tard
Participanta.

4) Un FBO responsorizat va fi luat in calcul pentru inde-
plinirea cerintelor de calificare la nivelul 3.

5) Daci un FBO se califici la nivelul de Manager in tim-
pul perioadei de calificare la Chairman’s Bonus, orice nou
Novus Customer sponsorizat personal in timpul ultimei
luni de calificare va conta pentru indeplinirea necesarului
de Puncte Credit NOI in timpul perioadei de calificare la
stimulentul Chairman’s Bonus.
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(e) Calculul Bonusului Chairman’s Bonus

1) Un bonus comun va fi determinat si apoi alocat dupi
cum urmeaza:

a. Jumaitate din acest bonus va fi alocati acelor FBO cali-
ficati la Chairman’s Bonus Nivelul 1.

b. O treime din acest bonus va fi alocati acelor FBO cali-
ficati la Chairman’s Bonus Nivelul 2.

c. O sesime din acest bonus va fi alocati acelor FBO cali-
ficati la Chairman’s Bonus Nivelul 3.

2) Cota parte a fiecirui CBM calificat la un anumit nivel
va fi calculati in functie de numarul total de Puncte Cre-
dit generate in tara in care se califica (nu se vor lua in con-
siderare Punctele Credit NOI obtinute in altd tard decat
cea de calificare la Chairman’s Bonus), la cate se adaugi
Punctele Credit totale ale primului CBM din fiecare linie
sponsoriald inferioard din oricare Tari Participanti.

3) Suma alocati fiecirei categorii va fi impdrtiti la Totalul
General al Punctelor Credit ale tuturor CBM calificati la
nivelul respectiv pentru a determina echivalentul in euro
al unui punct credit. Factorul obtinut va fi inmultit apoi
cu numirul de Puncte Credit ale fiecirui CBM pentru a
determina suma ce 1i revine.

(f) Excursia la Raliul Global pentru calificatii la Chair-
man’s Bonus

1) Cu exceptia situatiei in care se califici la nivelul de
1.500 p.c. sau mai sus la Raliul Global, fiecare CBM va
fi recompensat cu o excursie la Raliul Global, pentru a fi
recunoscut si a i se inmana cecul. Aceastd excursie pentru
doud persoane include:

(a) bilete de avion, cazare, mese pentru 5 zile si 4 nopti.
(b) 250 USD pentru diverse cheltuieli.

(c) 200 USD pentru activititile optionale.

RALIUL GLOBAL

12.01(a) Un FBO se poate califica pentru o excursie pentru doud
persoane la Raliul Global, ce include bilete de avion, cazare,
mese si sume alocate anumitor activititi, precum si bani in
numerar, acumuland un minim anual de 1.500 p.c. in perioada
1 ianuarie - 31 decembrie a fiecdrui an. Pentru a se bucu-
ra de beneficiile acestui stimulent, FBO calificati trebuie si
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participe la sesiunile de instruire si motivare ce se desfasoard
pe durata primului Raliu Global dupi incheierea perioadei de
calificare.

(b) Pentru a obtine cele 1.500 p.c. sau recompense mai mari
la Raliul Global, un FBO poate cumula p.c. din orice tari in
care acesta si-a dezvoltat o linie inferioari.

(c) Punctele Credit non-manageriale generate intr-o luni in
care un FBO nu este Activ si Punctele Credit de Conducere
generate intr-o lund in care un FBO nu este calificat la Bo-
nusul de Conducere nu vor conta pentru calificarea la Raliul
Global. Totusi, Punctele Credit Active generate de respec-
tivul FBO vor conta, indiferent de realizarea statutului de
Activ.

(d) Un FBO se califici acumuland Puncte Credit Totale si
este recompensat pentru calificarea la Raliul Global conform
celor mentionate mai jos. Fiecare FBO calificat va primi fie
mesele oferite de Companie, fie o sumi alocatd pentru masi
in conformitate cu nivelul de calificare. Un FBO trebuie sd
participe la Raliu pentru a primi aceste recompense.

(e) Manager calificat la Chairman’s Bonus (mai jos de nivelul
de 1.500 p.c))

1) Bilete de avion, cazare si mese pentru 5 zile si 4 nopti.
2) 250 USD pentru diverse cheltuieli.
3) 200 USD pentru activitati optionale.

(£) 1.500 p.c. totale:
1) Bilete de avion, cazare si mese pentru 6 zile si 5 nopti.
2) 500 USD pentru diverse cheltuieli.
3) 300 USD pentru activitati optionale.

(2) 2.500 p.c. totale:
1) Bilete de avion, cazare si mese pentru 8 zile si 7 nopti.
2) 1.000 USD pentru diverse cheltuieli.
3) 500 USD pentru activitati optionale.

(h) 5.000 p.c. totale:
1) Bilete de avion, cazare si mese pentru 9 zile si 8 nopti.
2) 2.000 USD pentru diverse cheltuieli.
3) 500 USD pentru activitati optionale.
4) Utilizarea zonei VIP pentru cumpdrituri in cadrul Ra-

liului.
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() 7.500 p.c. totale:
1) Bilete de avion, cazare si mese pentru 9 zile si 8 nopti.
2) 3.000 USD pentru diverse cheltuieli.
3) 600 USD pentru activitati optionale.

4) Utilizarea zonei VIP pentru cumpdrituri in cadrul Ra-
liului.

() 10.000 p.c. totale:
1) Bilete de avion, cazare si mese pentru 9 zile si 8 nopti.
2) Transport dus-intors cu avionul la clasa business.
3) 3.000 USD pentru diverse cheltuieli.
4) 600 USD pentru activitati optionale.

5) Utilizarea zonei VIP pentru cumparituri in cadrul Ra-
liului.

(k) 12.500 p.c. totale:
1) Bilete de avion, cazare si mese pentru 9 zile si 8 nopti.
2) Transport dus-intors cu avionul la clasa business.
3) 12.500 USD pentru diverse cheltuieli.
4) 600 USD pentru activitati optionale.

5) Utilizarea zonei VIP pentru cumparituri in cadrul Ra-
liului.

PROCEDURILE DE COMANDA

13.01(a) Un Novus Customer comandd produsele direct de la
Companie la Pretul de Novus Customer pani cand se calificd
la Pretul de Depozit.

(b) Toate comenzile plitite corespunzitor trebuie inaintate
unuia dintre centrele de distributie ale FLP Romaénia pani
in ultima zi lucritoare din lund, pentru ca respectivele co-
menzi si conteze pentru bonusul din luna respectivd. Orice
comandi prin Telverde se poate efectua doar intre 1 si 25
(inclusiv) ale fiecdrei luni si va conta pentru Bonusul Recapi-
tulativ al lunii respective doar daci este platitd pana pe data
de 25 (inclusiv) a lunii respective. Orice comandi efectuatd
pe www.comenziforever.ro care este plititd online, prin card

1 iunie 2015
29



bancar, pand in ultima zi lucrdtoare a lunii, pana la ora 12:00
(de luni pani vineri), va fi luatd in calcul pentru Bonusul Re-
capitulativ al lunii in curs. In cazul depasitii acestor termene
limita, FLP Romania nu poate garanta ca respectivele comen-
zi vor conta pentru punctajele aferente lunii respective §i vor
fi transferate lunii urmatoare.

(c) Toate comentile trebuie plitite integtal inainte de a fi pro-
cesate. Comenzile vor fi insotite de una dintre urmitoarele
variante de plati:

1) Card bancar (VISA, VISA ELECTRON, MAESTRO
sau MASTERCARD) ;

2) Internet Banking;

3) Ordin de plati (BRD sau CEC);

4) Foaie de varsamant (BRD sau CEC);
5) Terminale RomPay.

(d) Va rugam si verificati comenzile plasate in centrele de
distributie si cele livrate prin curier la primire si si anuntati
imediat personalul autorizat al companiei in cazul unor dis-
crepante privind integritatea ambalajului sau cantitatea pro-
duselor.

(¢) Un FBO nu poate comanda mai mult de 25 p.c. pe par-
cursul unei luni calendaristice, fird acordul scris al Sediului
Central.

(f) Comanda minima a unui Novus Customer trebuie si fie
in valoare de minimum 25 EUR (fird TVA), excluzand mate-
rialele fard puncte credit.

() Comanda minimd a unui FBO trebuie si fie in valoare
de minimum 50 EUR (fird TVA), excluzind materialele fard
puncte credit.

(h) Decizia finald privind validarea unei comenzi apartine
Sediului Central FLP, iar livrarea unei comenzi este conditio-
nati de asemenea de acceptul final al Sediului Central. Pri-
mirea bonusului de citre dvs. este dovada acceptirii comenzii
de citre Sediul Central.

(i) In cazul comandarii unui produs care a figurat pe o co-
mandd precedentd, un FBO atestd companiei faptul ci 75%
din cantitatea de produs comandati anterior a fost vanduti,
consumata sau folositd in alt mod in afacere.
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POLITICA DE RESPONSORIZARE

14.01(a) Un FBO existent se poate responsoriza la un Sponsor
diferit cu conditia ca, in ultimele 24 de luni:

1) Si fi fost FBO si

2) Sd nu fi cumpdrat niciun produs FLP de la centrele de
distributie ale companiei sau dintr-o altd sursd

3) Si nu fi primit niciun fel de platd de la un alt FBO si
4) S4 nu fi sponsorizat vreo persoand in afacerea FLP.

(b) Inainte de a fi aprobati responsorizatea, un FBO va
trebui sd dea personal o declaratie scrisd, la unul dintre sediile
companiei, sau sd trimiti o declaratie notariald in original in
care si afirme, pe propria rispundere, faptul ci indeplineste
conditiile de mai sus.

(c) Daci un FBO figureaza ca a doua persoani inscrisa pe
formular in Afacerea Forever si doreste sd se responsorizeze
sub prima persoand inscrisd, poate face acest lucru fird a in-
deplini cerintele mentionate la punctele (a) si (b).

(d) Un FBO Responsorizat va porni de la nivelul de Novus
Customer sub noul Sponsor si Isi va pierde reteaua construiti
anterior in toate tdrile In care a sponsorizat.

(¢) Un FBO Responsorizat conteazd ca Novus Customer
pentru toate stimulentele si promotiile.

POLITICA DE SPONSORIZARE
INTERNATIONALA

15.01 (a) Aceste prevederi se aplica sponsorizarilor internationale
inregistrate dupd data de 22 mai 2002.

(b) Procedurile si politicile de sponsortizare internationald
sunt urmitoarele:

1) Un NC/FBO trebuie si contacteze Sediul Central din
Tara sa de Resedinti sau din tara in care doreste si-si desfasoare
activitate §i sd solicite sa fie sponsorizat international in tara dorita.

2) Numarul de identificare al respectivului NC/FBO din
tara de resedintd va fi folosit in toate tarile pentru care s-a solicitat
Sponsorizarea Internationala.
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3) Sponsor al respectivului NC/FBO va fi consideratd
persoana care este trecutd la rubrica respectiva in primul Formular
de Inscriere inregistrat de FLP, exceptind cazul Responsorizirii
sau Alegerii de Nou Sponsor.

4) Respectivul NC/FBO va porni de la nivelul actual
detinut in Planul de Marketing, in toate tirile in care este
sponsorizat international.

5) Punctele Credit generate intr-o Companie Opera-
tionald nu pot fi cumulate cu Punctele Credit generate intr-o altd
Companie Operationald pentru a indeplini conditiile necesare
calificdrii la un nou nivel in Planul de Marketing sau pentru
calificarea in vederea obtinerii bonusului sau a sumelor aferente
Programului Stimulativ de Merit. Totusi, acestea pot fi combinate
pentru calificarea la Raliul Global, precum si pentru indeplinirea
necesarului de Puncte Credit NOI in cadrul programelor
Chairman’s Bonus si Eagle Manager.

6) Atunci cind un FBO atinge un anumit nivel intr-o tari,
acest lucru se reflecti in toate celelalte tiri in luna urmitoare.

7) Dacid un FBO care nu s-a calificat incd la nivelul de
Manager in Tara de Resedinta realizeaza aceasta calificare in baza
activititii dintr-o altd tard, acesta trebuie si fie Activ in timpul
perioadei de calificare si s acumuleze cel putin 25 p.c. personale
si non-manageriale fie in Tara de Resedintd, fie in tara in care
are loc calificarea, in timpul ultimei luni de calificare, pentru a fi
considerat Manager Recunoscut.

8) Atunci cind un NC/FBO isi stabileste domiciliul
in altd tari, este obligat sd instiinteze vechea Tard de Resedintd
pentru ca adresa si fie modificatd si sd-i fie alocatd o noud Tarid
de Resedinta.

ACTIVITATI INTERZISE

16.01 Decizia Comitetului Executiv de a rezilia Contractul Forever
sau de a interzice, a realinia sau a ajusta Discount-ul Personal,
Bonusurile, Punctele Credit, compensarile sau stimulentele
ca urmare a implicarii unui NC/FBO in activitati care nu sunt
conforme cu Politicile Companiei este finald. Omiterea sau
ignorarea cu intentie a Politicilor Companiei de citre un NC/FBO
vor fi tratate cu maxima setiozitate, putind merge pand la rezilierea
Contractului sau actionarea in justitie pentru daune.

16.02 Activititile interzise care pot sta la baza rezilierii Contractului
Forever si a responsabilititii pentru orice prejudiciu cauzat de
astfel de acte includ, dar nu se limiteazd la urmaitoarele:

(a) Sponsorizarea frauduloasa. Unui NC/FBO ii este interzis si
sponsorizeze persoane fird cunostinta si consimgimantul acestora,
sd inregistreze Formulare de Inscriere pe numele unor astfel de
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persoane, sd insctie fraudulos o persoani ca NC/FBO sau si
inscrie ori sd incerce si inscrie persoane care nu existd (nume
wfantoma”) ca NC/FBO sau Clienti in scopul calificirii pentru
obtinerea de comisioane sau bonusuri.

(b) Cumpirarea bonusului. Unui FBO ii este interzis sa comande
mai multe produse decit necesarul siu imediat de consum, iar o
noud comandi poate fi plasatd numai dupid ce 75% din stocul
initial a fost vandut, consumat sau altfel utilizat. Unui FBO ii este
interzis si cumpere produse sau si incurajeze alti FBO si cumpere
produse exclusiv cu scopul calificirii in vederea obtinerii anumitor
bonusuri, precum si si utilizeze orice alt mecanism sau strategie
de cumpirare ce are drept scop maximizarea bonusurilor sau
comisioanelor si nu urmdireste folosirea bona fide (cu buni credint)
a produselor achizitionate. Pentru a asigura evitarea acumuldrii de
stocuri:

1) Fiecare FBO care comandi produse ce au fost subiectul
unor comenzi anterioare are obligatia de a confirma
companiei faptul ci 75% din comanda precedenti a
produselor respective a fost vandutd sau utilizatd. Fiecare
FBO trebuie si tini o evidentd exacti a vanzdrilor
lunare. Aceste evidente pot fi controlate de firma dupi
o anuntare prealabild. Evidentele vor include si rapoarte
privind inventarul stocului disponibil la sfarsitul lunii.

2) in cazul rezilierii Contractului Forever, regula
rascumpdrdrii produselor va fi aplicatd, dar FLP nu
va riascumpira §i nu va inapoia sume de bani pentru
acele produse care au fost consumate sau revindute.
Prezentarea in mod eronat a cantititii de produse vaindute
sau folosite, in scopul promovirii in Planul de Marketing,
va duce la rezilierea Contractului.

3) Pentru a descuraja orice FBO care indeamnai alti FBO
sd incalce interdictia de acumulare a produselor, compania
are dreptul de a retrage de la linia sponsoriald ascendentd
a acelui FBO ciruia i s-a reziliat Contractul orice bonus
platit pentru produsele returnate de acesta.

(c) Cumpirarea in numele altei persoane. Unui NC/FBO ii
este interzis sd cumpere produse in numele altor persoane.

(d) Vanzarea citre un alt FBO. In plus fagi de activitigile de
vanzare, un FBO are dreptul de a vinde produse numai acelor
FBO pe care i-a sponsorizat personal, dar la un pret care sa nu fie
mai mic decat Pretul de Depozit. Orice alt activitate de vanzare
citre un alt FBO, directd sau indirectd, reprezintd o tranzactie
interzisd atit pentru acel FBO care vinde, cit §i pentru cel care
cumpiri. Punctele Credit aferente unei astfel de tranzactii interzise
nu vor fi luate in calcul pentru indeplinirea statutului de Activ sau
pentru indeplinirea conditiilor de calificare necesare oricdrui alt
stimulent din Planul de Marketing, Neconformarea la aceste reguli
va conduce la ajustarile corespunzatoare.

(e) Unui FBO 1i este interzis sd se angajeze In activititi interzise,
conform celor expuse in alineatele 17.10, 19.02 si 20.
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(f) Acceptarea ca numele unui FBO si fie prezentat sau mentionat
in orice material promotional, de recrutare sau de solicitare
de documentatie pentru o altd firma de vanzari directe nu este
permisa.

(g) Unui FBO nu ii este permisi angajarea in nicio actiune sau
omisiune a unei actiuni care presupune ignorarea intentionatd
si/sau neglijarea inacceptabild a Politicilor Companiei.

(h) Vanzarea in magazine.

1) Cu exceptia cazurilor mentionate mai jos, unui FBO
ii este interzis s vandd sau sd afiseze produsele sau documentatiile
acestora in magazine de vanzare cu aminuntul, in unitigi militare,
locuri unde se face schimb de produse in naturi, talciocuri, tirguri.
Totusi, manifestitile cu caracter comercial desfasurate In acelasi loc
pentru o perioadd mai scurtd de o sdptimani de-a lungul unui an vor
fi considerate temporare si, drept urmare, participarea la un astfel de
eveniment va fi aprobati numai cu acordul scris din partea Sediului
Central.

2) Un FBO care detine afaceri de prestiri servicii cum ar
fi frizerii, saloane de coafuri sau cosmeticd, cluburi de mentinere
a sdndtitii, face exceptie de la aceastd reguld, fiindu-i permisd
comercializarea si afisarea produselor in incinta salonului sau
clubului respectiv. Totusi, nu ii este permisd afisarea de reclame
externe sau de vitrind cu referire la Companie sau la produsele
acesteia.

3) Unui FBO 1i este interzis sd vandd sau sd promoveze
produsele marcii Forever altfel decit in ambalajul lor original.
Totusi, produsele pot fi promovate si servite in restaurante, la
pahar sau portie.

4) Acei FBO care vind produse, in concordanta
cu limitirile prezentate in Politicile Companiei, sunt obligati si fie
autorizati pentru desfigurarea de activitdti economice, conform
legislatiei din Romania.

(i) Utilizarea de materiale informative neautorizate. Este
necesard aprobarea prealabild, scrisd, din partea Companiei pentru
utilizarea, producerea sau vanzarea oriciror materiale de vanzari,
altele decat cele puse la dispozitie de Companie.

(j) Vanzarea online. Vinzarea online a produselor Forever Living
se efectueaza in exclusivitate pe site-ul www.comenziforever.ro.
Vanzarea produselor prin alte medii de comert electronic,
magazine online, website-uri de licitatie online, cum ar fi, dar fard
a ne limita la eBay sau Amazon.com, este interzisa.

(k) Vanzarea citre terte persoane cu scopul revanzirii. Un
FBO nu va vinde produsele FLP cu scopul recomercializirii
acestora de citre ter;e persoane.

() Sponsorizarea unui NC/FBO in cadrul altei companii.
Unui NC/FBO {i este interzis ca, direct sau indirect, si contacteze,
sa solicite, sa convingd, sa inscrie, si sponsorizeze sau sa accepte
ca un alt NC/FBO, un client FLP sau orice persoand care a fost
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NC/FBO sau client FLP in ultimele 12 (doudsprezece) luni si
promoveze planuri de marketing ale unor companii de vanziri
directe, altele decat FLP.

(m) Unui NC/FBO nu ii este permis s denigreze altd NC/FBO,
produsele / serviciile FLP, Planul de Marketing sau angajatii
Companiei in fata altor NC/FBO sau a unor terte pirti. Orice
intrebdri, sugestii sau comentarii legate de aceste subiecte se vor
face In scris numai citre Sediile Companiei din Romania.

(n) Afirmatii de marketing despre produse. Unui FBO
nu ii este permis si facd afirmatii proprii privind proprietitile
terapeutice, curative sau profilactice ale produselor. Pot fi sustinute
numai afirmatiile oficiale aprobate de FLP sau cele cuprinse in
materialele informative oficiale ale FLP. Unui FBO ii este total
interzisi sustinerea oriciror afirmatii privind posibilitatea utilizarii
produselor FLP in tratamentul, prevenirea, diagnosticarea sau
vindecarea oricirei boli. Afirmatiile cu valoare medicald privind
produsele FLP sunt total interzise. Un FBO trebuie sd recomande
oricirei persoane aflate sub supraveghere medicald sau sub
tratament medical sd solicite sfatul medicului curant inaintea
oricirei modificiri a regimului alimentar.

(o) Previzionarea castigurilor. Este strict interzisa, fard aprobarea
prealabild scrisi din partea FLP, previzionatea castigurilor din
afacere si prezentarea unor scheme ingeldtoare de castig. Succesul
financiar al unui FBO depinde In totalitate de efortul sdu individual,
dedicatia, precum si de modul in care isi instruieste si conduce linia
sponsoriala inferioara i afacerea Forever.

(p) Desfigurarea activititii prin intermediul tertilor. Orice
Afacere Forever, precum si liniile inferioare rezultate din aceasta si
dezvoltate prin intermediul tertilor, intentionat sau neintentionat,
este intetzisd §i va fi tratatd de Comitetul Executiv conform
Politicilor Companiei.

(99 Exportul produselor. Un FBO este autorizat si cumpe-
re produse, in scopul folosirii acestora in afacerea personald sau
pentru uzul personal, numai in tara lor de resedintd. Un FBO nu este
autotizat si cumpere produse in scopul exportirii acestora in afara
tarii de resedintd, exceptand motivul uzului personal sau familial intr-o
tard in care nu existd un centru FLP autorizat, decat cu acordul scris al
Sediului Central din Scottsdale, Arizona, SUA.

POLITICILE COMPANIEI

17.01(a) Relatia dintre NC/FBO si FLP este una de naturd con-
tractuald. Numai persoanele in varsta de peste 18 ani pot
semna un Contract cu FLP pentru a deveni FBO.

1) Unui FBO 1i este permis, in anumite conditii, si
inregistreze o entitate de afaceri prin care sd-si administreze

1 iunie 2015
35



Afacerea Forever. O astfel de entitate de afaceri va fi definitd
prin detinerea ei de citre acel FBO inscris initial sau, dacd
legea o cere sau FLP aproba, va fi permis ca 2 (doi) actionari,
proprietari, membri sau tutori si fie direct implicati in
desfisurarea operatiunilor curente ale respectivei afaceri
(numitd in continuare ,,Entitate de Afaceri”). In plus fata de
respectarea standardelor FLP, cerintelor privind desfasurarea
unei Afaceri Forever si Politicilor Companiei, unui FBO i se
va cere si semneze un Contract in numele Entititii de Afaceri
Forever care va suplimenta, va fi incorporat si considerat
parte a Contractului de FBO, subliniind termenii si conditiile
aditionale sub care respectivul FBO este de acord si-gi
conduci Entitatea de Afaceri. Contractul pentru Entitatea de
Afaceri Forever este disponibil la centrele distributie si pe
www.foreverliving.com, dupi ce vi logati cu nume utilizator
si parold, in sectiunea Afacerea mea - Formulare si Descirciri.

2) Un FBO este singurul responsabil si ceard sfaturi
profesioniste privind infiintarea unei entititi de afaceri,
taxele pe care aceasta le implici, precum si obligatiile legale
ce decurg din functionarea ei. FLP nu isi asumi nicio
responsabilitate si rispundere privind decizia unui FBO de
a-si desfigura Afacerea Forever prin intermediul unei Entititi
de Afaceri. FLP nu reprezintd si nu va acorda niciun sfat
legal privind taxele sau contabilitatea unei Afaceri Forever
dezvoltate printr-o Entitate de Afaceri.

3) Compania nu va fi responsabild pentru nicio pierdere a
profitului, nicio dauni indirectd, directd, speciald sau in
consecinta, precum si pentru nicio altd pierdere suportatd
sau suferitd de un FBO ca urmare a transferirii afacerii de pe
numele propriu pe o Entitate de Afaceri.

(b) Un FBO este considerat Intreprinzitor Independent si
are obligatia de a-si conduce afacerile in limitele definite in
Contractul de Afacere Forever si in concordanti cu Politicile
Companiei, aplicabile in tara in care isi desfdsoara activitatea.

(0 incepénd din luna martie 2015, statutul de FBO se
atribuie unei singure persoane care a semnat un Formular de
Inscriere, inregistrat la Sediul Central.

(d) Un FBO este responsabil si-si administreze corespun-
zitor statutul de FBO, in mod specific cu privire la — dar
fird a se limita la aceasta — a avea griji ca membrii familiei
sd nu foloseascd informatiile obtinute ca urmare a detinerii
statutului de FBO pentru a impiedica respectarea Politicilor
Companiei, impusd sau decurgind din detinerea statutului
de FBO. Neadministrarea corespunzitoare, din partea
unui FBO, a statutului siu de FBO poate atrage dupi sine
rezilierea statutului de FBO / contractului cu FLLP.

() in cazul in care un FBO va sponsoriza in altd tard decat
cea de resedintd, Sponsorul acestuia va fi automat inscris in
acea tar, se va conforma politicilor si legilor tirii respective si
va fi de acord si respecte politica de solutionare a disputelor
prezentatd in continuare.
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17.02 FLP se angajeazd si vandd unui FBO produse si sd
pliteascid acestuia bonusuri, conform Planului de Marketing
al Companiei, atat timp cat respectivul FBO nu incalcd
termenii Contractului incheiat cu FLP.

17.03 Un FBO poate dezvolta tehnicile sale personale de
marketing, atit timp cat nu incalcd regulamentele sau
statutul Companiei sau legile tarii.

17.04 Orice transfer al Afacerii Forever, cu exceptia transferului
prin mostenire, este contrar Politicilor Companiei. Fard
acordul prealabil al Companiei acest transfer va fi considerat
nul. Luind in considerare aceastd clauzi si pentru beneficiul
ambelor pirti incredintarea Afacerii Forever va fi tratatd ca
transfer ce necesitd aprobarea scrisi a Companiei pentru a
fi considerati valida.

17.05 Cu exceptia cazurilor de responsorizare autorizate, este im-
pottiva Politicilor Companiei ca un NC/FBO si isi schimbe
Sponsorul, direct sau indirect. FLP va considera valid numai
primul Formular de fnscriere remis citre Companie. Formu-
larele ulterioare vor fi respinse.

17.06 Atunci cind un NC/FBO isi stabileste domiciliul in alti tari,
este obligat si instiinteze vechea Tard de Resedintd pentru
ca adresa si fie modificati si si-i fie alocatd o noud Tari de
Resedinta.

17.07 Eroti sau Intrebiri. Daci un FBO are neclarititi sau
este de pdrere cd existd anumite erori legate de Bonusuri,
raportul privind activitatea liniei sponsoriale inferioare sau
are orice altd reclamatie cu implicatii financiare, acesta tre-
buie s notifice FLP in interval de 60 (saizeci) de zile de la
data aparitiei erorii sau incidentului in cauzi. FLP nu este
responsabild pentru orice erori, omisiuni sau incidente nera-
portate in interval de 60 (saizeci) de zile.

17.08 Rezilierea voluntara

(@) Un NC/FBO poate rezilia Contractul Forever ptin
depunerea unei declaratii scrise, la unul dintre sediile
companiei, sau prin trimiterea unei declaratii notariale in
original, In care s afirme, pe propria rispundere, ci doreste
rezilierea colaboririi cu FLPR. Data efectivd de reziliere a
Contractului Forever este data la care Sediul Central accepti
cererea. Acel NC/FBO retras isi pierde nivelul ocupat in
Planul de Marketing si toate liniile sponsoriale inferioare pe
care le avea la momentul respectiv, in toate tarile in care a
sponsorizat.

(b) Daci un NC/FBO a reziliat Contractul Forever,
sotul/sotia acestuia este considerat(%) de asemenea retras(3),
in cazul in care pe Contract sunt ambele semnaturi.

() Dupa 2 (doi) ani, un NC/FBO al cirui Contract a
fost reziliat poate depune un nou Formular de Inscriere
spre aprobare la Sediul Central. Dupi primirea aprobarii,
respectivul NC/FBO isi va incepe activitatea de la nivelul de
Novus Customer §i isi va pierde orice retea formati anterior.
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17.09 Conditii de reziliere sau suspendare

(a) Rezilierea inseamna incetarea tuturor privilegiilor si drepturilor
dobandite prin Contract si cuvenite unui NC/FBO, inclusiv
privilegiul de a cumpira sau distribui produsele companiei.
Incetarea Contractului duce la incapacitatea de calificare pentru
primirea bonusurilor, precum si intreruperea participarii la orice
alte Programe Stimulative sponsorizate de Companie.

(b) Un FBO al cirui Contract a fost reziliat din initiativa FLP este
obligat si returneze sau si se compenseze fatd de FLP, pentru
orice beneficiu obtinut in urma unui Program Stimulativ, premiu,
produs sau bonus obtinut de la Companie de la data activitatii
care a cauzat rezilierea Contractului. Dupa recuperarea costurilor
sau prejudiciilor rezultate in urma conduitei unui FBO exclus,
bonusutile pierdute de acesta in urma incetérii Contractului vor fi
platite urmatorului FBO calificat din linia sponsoriald superioard
care nu a incalcat termenii Contractului sau.

(c) Dupi 2 (doi) ani, un NC/FBO al cirui Contract a fost reziliat
poate depune un nou Formular de Inscriere spre aprobare la
Sediul Central. Dupi ptimitea aprobarii, respectivul NC/FBO
isi va Incepe activitatea de la nivelul de Novus Customer si isi va
pierde orice retea format anterior.

(d) Suspendarea este un statut temporar care ii interzice unui FBO
sd plaseze comenzi, si primeascd profit $i bonus i si sponsorizeze
alti FBO.

(e) Profiturile si bonusurile unui FBO Suspendat vor fi retinute
pand cand respectivul FBO fie este repus in drepturi, fie ii
este reziliat Contractul. in cazul in care este repus in dreptur,
sumele retinute 1i vor fi platite; in caz contrar, aceste sume vor fi
redistribuite conform Planului de Marketing,

17.10 Politici privind utilizarea internetului

(a) VéAnzarea online a produselor. Fiecare FBO are
posibilitatea de a-si construi un website, pentru promovarea
online a produselor, utilizind in cadrul acestuia un
link citre website-ul oficial de comenzi al Companiei,
www.comenziforever.ro. Pentru a proteja integritatea brand-
ului, gama de produse si relatia FBO / Client, un FBO nu
are dreptul de a vinde produsele FLP prin intermediului
propriului siu website. Comercializarea online a produselor
se face exclusiv prin intermediul website-ului oficial de
comenzi al companiei, www.comenziforever.ro

b) Sponsorizarea online prin semniturd electronici pe
website-utile unor FBO nu este permisi decat prin link citre
pagina oficiali a FLP, www.foreverliving.com.

(c) Website-urile acelor FBO care initiaza actiuni de
marketing si promovare a produselor sau afacerii FLP, fird a
avea insd functiuni de comercializare online sau sponsorizare
prin Internet, vor fi permise In mdsura In care acestea se
conformeazd sau sunt modificate pentru a se conforma
Politicilor Companiei FLP.
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(d) Unui FBO nu ii este permis si foloseascd numele
,Forever Living Products”, orice altd marcd sau denumire
comerciald, denumire de produs, adresd de website (URL), sa
copieze sau si foloseascd materiale FLP, indiferent de sursa
de provenientd, prin care si insele sau si deruteze vizitatorii
website-ului  sdu, creand falsa impresic ci website-ul
respectiv apartine FLP sau oricdrei companii afiliate. Toate
numele de marci folosite de FLP sunt proprietatea exclusivi
a FLP si nu pot fi folosite de niciun FBO pentru a crea
link-uri sponsorizate sau pentru orice altd forma de utilizare
neautorizatd. Website-urile acelor FBO Independenti trebuie
sa indice cu claritate faptul ci detinitorii acestora sunt FBO
Independenti, nefiind reprezentanti oficiali ai FLP sau ai
oricirei companii afiliate.

(¢ Un FBO trebuie sd creeze link-uri citre website-ul
oficial FLP, creat si administrat de acesta, cu adtresa
www.foreverliving.com.

(f) Toate website-urile independente ale unor FBO trebuie sd
faca referinta sau trimitere numai citre companii sau produse
care poartd numele si Insemnele de marca ale FLP si sd aibd
un continut adecvat din punct de vedere moral.

(g) Reclama electronica. Este permisa de catre FLP existenta
urmitoarelor modalititi de exprimare online: website-uri
independente ale FBO aprobate de companie, bannere online
sau ferestre advertoriale tip pop-up aprobate de companie.
Bannerele online si afigirile advertoriale trebuie supuse
aprobdrii FLP inaintea postirii acestora pe internet i trebuie
si facd trimitere (link) citre website-ul oficial al companiei
sau cdtre website-ul unui FBO, si acesta aprobat in prealabil
de companie. Orice fel de reclami electronici trebuie si se
conformeze prevederilor specifice din Politicile Companiei.

OBLIGATII LEGALE

18.01 Solutionarea disputelor / Renuntarea la competenta
tribunalului.

(a) In cazul in care existi o controversi sau o pretentie Intre un
FBO si FLPR in legitura cu statutul FBO sau cu produsele FLP
ce nu poate fi solutionati prin negocieri, solutia finald va fi data de
organele juridice competente din Romania.

(b) Participarea la programul de sponsorizare internationald
este un privilegiu ce oferd fiecirui FBO sansa de a activa si
obtine beneficii in reteaua internationali de companii FLP.
Programul de sponsorizare internationald este monitorizat de
Sediul Central din Maricopa County, Arizona. Un FBO inscris
in programul de sponsorizare internationald este de acord si
consimte ci orice disputd ce deriva din sau este in legiturd cu
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activitatea sa sau cu produsele FLP si implicd una din companiile
afiliate FLP, sd fie solutionatd prin arbitraj cu caracter definitiv
in Maricopa County, Arizona, in conformitate cu politica de
solutionare a disputelor ce apartine FLP-SUA si Forever Living
Products International Inc. Politica de solutionare a disputelor
in vigoare este cea afigatd la momentul respectiv pe website-ul
Sediului Central la www.foreverliving.com.

18.02 Transferuri testamentare

(a) Transferul sau atribuirea unei Afaceri Forever este interzisi, cu
exceptia decesului, sau a divortului.

(b) Toate Formularele de Inscriere care contin doud semnituri,
indiferent de momentul semnirii, vor fi considerate ca avand
statutul de PROPRIETATE COMUNA CU DREPT DE
SUPRAVIETUIRE. Daci un FBO triieste intr-o situatie
de proprictate comund, se vor aplica regulile Proprietitii
Comune cu Drept de Supravietuire. In cazul decesului
unuia dintre FBO semnatari, Afacerea Forever va fi automat
transferatd supravieuitorului. Se va proceda astfel indiferent
de eventualele stipuldri contrare din testamentul acelui FBO
decedat. Aceasta inseamna cd, dacd doud persoane semneazi
o Conventie FLP, supravietuitorul va fi singurul beneficiar al
statutului de FBO dupi decesul primului. Dacid nu este dorit
un asemenea rezultat, o cerere scrisi trebuie adresatd Sediului
Central, urmind a se analiza dacid aceasta poate fi indeplinita.
De retinut ci nu se pot aduce modificiri Afacerii Forever pe
perioada vietii, cu exceptia divortului.

(c) Formularele de Tnscriere care au bifate cisuga CASATORIT,
dar sunt semnate doar de unul dintre partenerii casatoriti
legal, vor fi considerate de companie drept PROPRIETATE
COMUNA CU DREPT DE SUPRAVIETUIRE.

(d) Formularele de Inscriere care au bifate cisuga NECASA-
TORIT si sunt semnate de o singurd persoand, vor fi tratate
de FLP in consecinta.

(e) Pentru a transfera, in caz de deces, Afacerea Forever apartindnd
unei singure persoane, un FBO aflat in aceasta situatie trebuie
sd aibd un testament sau si utilizeze un act de donatie.

(f) Compania consideri PROPRIETATEA COMUNA CU
DREPT DE SUPRAVIETUIRE si Actul de Donatie drept
metode legale de a detine o Afacere Forever i, in caz de deces
al unui FBO, drept instrumente juridice legale de transfer al
Afacerii Forever firi a mai fi necesari o actiune in instantd
pentru a transfera proptietatea sotului/sotiei mostenitoare.

(g) Daci Afacerea Forever este detinutd de o Entitate de Afaceri,
decesul actionarului principal nu va scoate Afacerea Forever
din respectiva Entitate de Afaceri, cati vreme dreptul de
proprietate al Entititii de Afaceri se mentine in conformitate cu
Politicile Companiei care reglementeaza dreptul de proprietate
in situatia unei astfel de Entititi de Afaceri. Transferul va fi
recunoscut de Companie atunci cand un ordin al instantei sau
documente legale privitoare la transfer sunt depuse si aprobate
de Companie.
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(h) In decurs de sase (6) luni de la data decesului unui FBO, FBO
supravietuitor, administratorul sau tutorele trebuie si depuni
la Sediul Central FLP din Tara de Resedintd o notificare a
decesului. O astfel de notificare trebuie si includd o copie a
certificatului de deces, o copie legalizati a testamentului sau a
ordinului instantei juridice competente ce autorizeazi transferul
Afacerii Forever unui succesor calificat. Dupa sase (6) luni de
la data decesului, FLP il poate elimina pe acel FBO decedat
din Afacerea Forever. Notificarea in timp util §i furnizarea
documentatiei necesare pentru interesul succesorului vor
fi solicitate pentru a preveni suspendarea si/sau inchiderea
Afacerii Forever. Daci are la bazid motive solide, o cerere de
extindere rezonabili a perioadei necesare pentru a furniza
documentele necesare transferului poate fi depusi la Sediul
Central FLP din Tara de Resedintd a FBO decedat inainte
de sfarsitul celor sase (6) luni. FLP isi rezervd dreptul de a
efectua pliti supravietuitorului cu drept comun, tutorelui sau
administratorului legal autorizat al FBO decedat, in agteptarea
prezentirii la timp a documentatiei legale corespunzitoare.

(i) Dreptul de mostenire a Afacerii Forever este limitat §i restrans
numai pentru urmatoarele cazuri:

1) Succesorul trebuie si intruneascd conditiile necesare
pentru a fi FBO.

2) Deoarece succesorul trebuie sd fie o singurd persoand
majori, un administrator sau un tutore va putea fi desemnat pentru
a reprezenta mai multi succesori, respectiv unul sau mai muli
minori. In cazul in care se va proceda astfel, o copie a Actului
de Administrare/Tuteld se va depune la FLP Romania. Clauzele
acestui act trebuie si imputerniceasca in clar persoana desemnati
pentru a actiona ca FBO. Un administrator sau un tutore al unei
succesiuni va trebui desemnat prin decizia tribunalului competent
din jurisdictia respectivi si va trebui si primeascd in mod expres
aprobarea de a actiona ca FBO in numele unuia sau mai multor
minori.

3) Administratorul sau tutorele va detine statutul de FBO
atat timp cat obligatiile asumate prin conventie nu sunt incilcate
si pand cind succesorii vor avea varsta majoratului, iar unul dintre
acestia va accepta responsabilitatea de a exercita Statutul de FBO,
cu Incuviintarea prealabild a tribunalului competent.

4) Administratorul, tutorele, sotul/sotia sau orice altd
persoand care-l reprezinti pe FBO va fi responsabild pentru
actiunile beneficiarului, minorului incredintat spre reprezentare
sau sotiei/sotului pentru hotdrarile care urmiresc realizarea
clauzelor Contractului. Nerespectarea Politicilor Companiei de
citre una dintre persoanele mai sus mentionate va avea ca efect
rezilierea Contractului.

5) Mostenirea unei Afaceri Forever in Planul de Marketing
este limitatd superior la nivelul de Manager. Totusi, bonusul va
fi plitit conform ultimului nivel detinut de decedat in Planul
de Marketing, Toti Managerii Sponsorizati apartinind Afacerii
Forever vor fi reclasificati ca Manageri Mosteniti, care se pot
califica ulterior ca Manageri Sponsorizati, asa cum este indicat in
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Sectiunea 5.04(e). Pozitiile care se situeaza sub nivelul de Manager
se vor mosteni la nivelul respectiv.

18.03 Transferuri datorate divortului

(a) In timpul unui divort in desfasurare sau al unui partaj, FLP
va continua si pliteascd indemnizatiile citre FBO, la fel cum
proceda Inainte de actiunea in curs.

(b) in cazul unui divort, un acord de partaj executoriu poate
hotiri ca Afacerea Forever si revind unuia dintre soti. Afacerea
Forever nu poate fi, sub nicio formd, impartitdi. Numai una
dintre parti va putea pistra reteaua inferioara detinutd initial.
Cealalta parte poate alege si-si stabileasca propriul statut de
FBO, la acelasi nivel in Planul de Marketing stabilit de comun
acord cu fostul partener. De asemenea, cealaltd parte se poate
inscrie numai la Sponsorul initial. Cel/cea care si-a ales un nou
statut va avea, fatd de sponsorul siu, statutul de Mostenit pana
la recalificare.

CLAUZE RESTRICTIVE

19.01 In conditiile permise de lege, FLP, directorii sai, persoanele
din conducere, actionarii, angajatii si reprezentantii (denumiti
generic ,,Asociati”) nu se vor face rispunzitori, iar un FBO
elibereaza FLP si pe Asociatii acesteia de rispundere si
renuntid la orice plangere, pentru orice pierdere de profit,
pagubd directd, indirectd, proprie sau rezultatd sau oricare
altd pierdere suferiti de FBO ca rezultat al urmitoarelor:
(a) nerespectarea de citre FBO a Contractului sau a
Politicilor Companiei; (b) promovarea prin reclami
nepermisd a statutului de FBO i a activititilor legate de
acesta; (c) furnizarea de citre FBO de date sau informatii
incorecte catre FLP sau Asociati; sau (d) neconformarea
FBO de a furniza citre companie orice informatii sau date,
necesare pentru ca FLP si-si poatd rula afacerile, incluzand
fird limitare inscrierea si acceptarea FBO in Planul de
Marketing FLP si plata Bonusurilor de Volum. FIECARE
FBO ACCEPTA CA INTREAGA RASPUNDERE A FLP
ST A ASOCTATILOR IN FATA ORICAREI PRETENTTI
CU PRIVIRE LA RELATIA CU FLP, INCLUZAND
DAR FARA SA SE LIMITEZE LA ORICE ACTIUNE
DECURGAND DIN CLAUZELE CONTRACTUALE,
INTELEGERI VERBALE SAU PREVEDERI LEGALE,
NU VA DEPASI SI SE VA LIMITA LA CANTITATEA
DE PRODUSE PE CARE RESPECTIVUL FBO LE-A
ACHIZITIONAT DE LA FLP S$I CARE INDEPLINESC
CONDITIILE PENTRU A FI REVANDUTE.
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19.02 Licenta limitatd pentru folosirea mircilor Companiei

(a) Numele ,Forever Living Products” si simbolurile FLP,
precum si alte nume care pot fi adoptate de FLP, inclusiv
numele Produselor FLP, sunt mircile de comert si/sau mircile
inregistrate ale Companiei.

(b) Fiecare FBO este autorizat de citre FLP s foloseasca mircile
inregistrate ale FLP, mirci de service, precum si alte mdrci
(denumite in continuare colectiv,,Mirci”), coroborat cu executia
Contractului si a Politicilor Companiei corespunzitoare. Toate
Mircile sunt si vor rdmane proprietatea exclusivd a ,,FLP”.
Mircile pot fi folosite doar in modul in care se prevede in
Contract si in conformitate cu Politicile Companiei. Licenta
acordatd in prezent va fi aplicabili doar atita vreme cit un
FBO se comporti cu diligentd i respectd intru totul Politicile
si procedurile FLP. Totusi, este interzis ca un FBO si pretinda
vreun fel de drept de proprietate asupra mircilor FLP (de
exemplu inregistrarea vreunui nume care si foloseasci initialele
»FLP”, numele ,,Forever Living” sau oricare altd marcd FLP,
indiferent in ce fel, forma sau mod), in afara de situatia in care
acest lucru a fost in prealabil aprobat in scris de FLP. Aceste
Mirci sunt foarte valoroase pentru FLP si sunt incredintate
fiecarui FBO pentru uzul personal al acestuia, doar in modul
autorizat expres.

(¢) Un FBO nu va promova produsele FLP altfel decit prin
materialele publicitare sau promotionale puse la dispozitia lor
de citre FLP si materialele aprobate in prealabil de citre un
oficial FLP autorizat si facd acest lucru. Un FBO este de acord
s nu foloseascd alt tip de material scris, printat, inregistrat
sau de un alt fel pentru publicitate, promovare sau descriere a
produsului FLP sau Planului de Marketing FLP, sau intr-un alt
mod, orice material care nu are copyright si care nu i-a fost pus
la dispozitie de citre FLP, in afard de situatia in care un astfel
de material a fost inaintat FLP si a primit aprobarea in scris
din partea FLP, inainte de a fi rdspandit, publicat sau afigat.
Un FBO este de acord sd nu facd niciun fel de reprezentare
dezviluitoare in legiturdi cu FLP, produsele, Planul de
Compensare al FLP sau potentialul de venit.

2 O INFORMATII CONFIDENTIALE

SI ACORD DE NON-DIVULGARE

20.01 (a) Rapoartele de activitate ale liniilor sponsoriale inferi-
oare si toate celelalte rapoarte i informatii cu structura
genealogici, incluzand, dar fird a se limita la informatii
despre vanzirile liniilor sponsoriale inferioare si Bonusuri
Recapitulative sunt confidentiale, fiind proprictatea
inregistrati a FLP.

(b) Fiecare FBO care intrd In posesia unor asemenea
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informatii le va considera personale §i confidentiale, va
péstra secretul asupra acestora si nu le va folosi in niciun
alt scop altul decat managementul retelei sale sponsoriale
inferioare.

(c) Ca rezultat al activitdtii dvs. in FLP, puteti avea acces la
informatii private si confidentiale. Prin aceasta, luati la
cunostintd faptul cd aceste informatii sunt proprietatea
FLP, au un caracter sensibil, sunt foarte valoroase pentru
afacerea FLP si v sunt puse la dispozitie numai cu scopul
de a vi ghida in promovarea §i vanzarea produselor,
prospectarea pietei, instruirea $i sponsorizarea unor terte
persoane interesate de a deveni FBO, precum si pentru
dezvoltarea si promovarea afacerii dvs.

(d) Sintagmele ,,Secret Comercial” si , Informatie Confi-
dentiald” cuprind, de asemenea, informatii ce se referd
la comporitie, tipar, compilatie, program, procedeu,
metodd, tehnologie sau proces:

1) din care rezultd informatii cu valoare economici,
actuald sau potentiald, care nu sunt cunoscute de terte
persoane care pot obtine profit de pe urma divulgirii
acestor informatii, si

2) care fac subiectul pistririi secretului, avind in vedere
circumstantele date.

(e) Toate informatiile pe care FLP le pune la dispozitia unui
FBO sunt furnizate numai cu scopul desfasuririi afacerii
FLP.

(f) Un FBO nu va folosi, divulga, multiplica orice Secret
Comercial sau Informatie Confidentiald, asa cum au fost
definite mai sus, niciunei persoane care nu este FBO, fara
aprobarea scrisd a FLP.

(@ Un FBO nu va folosi, direct sau indirect, capitaliza
sau profita de orice Secret Comercial sau Informatie
Confidentiald, cu alt scop decit acela al dezvoltdrii afacerii
in FLP.

(h) Un FBO wva pistra confidentialitatea si securitatea
Secretelor Comerciale si Informatiilor Confidentiale
aflate in posesia lor si le va proteja impotriva divulgirii,
folosirii rau intentionate sau fard aprobare, precum si
impotriva oricdrei actiuni in contradictie cu drepturile
sale ca FBO.

(@) Alte clauze restrictive. Referitor la incredintarea
Informatiilor Comerciale Clasificate sau Confidentiale,
un FBO este de acord ca, in conformitate cu statutul
sdu de FBO, si nu actioneze sau si incurajeze nicio
actiune care si aibd ca scop sau efect o situatie care si
eludeze, si incalce, sd intervind sau sa diminueze valoarea
ori beneficiul relatiilor contractuale ale FLP cu oricare
FBO. Fard a limita caracterul general al celor mentionate
anterior si in conformitate cu statutul de FBO, respectivul
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FBO este de acord sd nu, direct sau indirect, contacteze,
solicite, convingd, atragi, sponsorizeze sau primeascd
orice FBO, consumator FLP sau orice persoani care a
fost FBO, consumator FLP in ultimele 12 (doudsprezece)
luni, sau sd incurajeze in orice fel o astfel de persoand si
promoveze oportunititi ale unui program de marketing al
unei companii de vanziri directe, alta decat FLP.

(j) Conventiile adoptate in capitolul ,,Informatii Confi-
dentiale” ale acestor Politici vor rimane in vigoare si
vor functiona pentru totdeauna. Conventiile adoptate
in capitolul ,,Alte Clauze Restrictive” ale acestor Politici
vor rimane in vigoare si vor fi aplicabile pe toatd durata
existentei Contractului incheiat anterior intre FLP si FBO
si, in continuate, pe o perioada de 1 (unu) an de la data
la care a fost incredintatd ultima Informatie Confidentiald
sau pentru 12 (doudsprezece) luni de la data expirarii i
rezilierii respectivului Contract.

COMUNICARI

Pentru a servi interesele Managerilor si ale FBO si pentru ca toti
cei implicati si fie informati la zi despre politica §i activititile
curente ale companiei, orice FBO care are intrebari se poate adresa
in scris Sediului Central din Romania.

Directorul General este responsabil pentru solutionarea acestor
petitii, precum i pentru comunicarea citre FBO a unor noi
informatii, activitdti sau politici transmise de Sediul Central.
Daci Directorul General nu poate solutiona un anumit caz,
acesta il va contacta pe Vicepresedintele care raspunde de tara
respectivd, pentru asistenta si instructiuni. in urma comunicarii
cu Vicepresedintele respectiv, Directorul General il va contacta pe
FBO si i va comunica modul de solutionare a cazului. Respectand
aceastd metodd de comunicare (FBO - Director General -
Vicepresedinte), informatia va circula usor si eficient citre toti cei
interesati.

PROCEDURI FISCALE PRIVIND
PLATA BONUSURILOR

Aceste proceduri sunt valabile si conforme cu legislatia in vigoare
la data emiterii lor.

FBO sunt rugati sa se informeze permanent i si-si actualizeze
cunostintele privind legislatia fiscali, in functie de ultimele
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modificiri ale acesteia. Vi recomandim in acest sens si consultati
organele fiscale de care apartineti, acestea fiind in masurd sd vi
facd recomandarile cele mai potrivite situatiei in care va aflati.

FBO Forever Living Products pot fi:
1. FBO persoane fizice;

2. FBO persoane fizice autorizate; intreprinderi individuale;
intreprinderi familiale

3.FBO persoane juridice reprezentate prin SRIL si
microintreprinderi.

Pentru a intra in posesia sumelor cuvenite conform Bonusului
Recapitulativ, Forever Living Products Romania vi aduce la
cunostintd urmatoarele:

1. Pentru FBO persoane fizice:

Persoanele fizice inscrise in sistemul FLP vor intra in
posesia bonusurilor cuvenite completind o declaratie cu:
date bancare, confirmarea dreptului de a incasa bonus de la
FLP, optiunea de impozitare, situatia de retinere la sursi a
contributiilor individuale de asiguriri sociale. S.C. Forever
Living Products Romania SRL va achita bonusurile, retinind
la sursa impozitul si asiguririle sociale, conform legii.

2. Pentru FBO persoane fizice autorizate (PFA, IF, II):

Acestia vor intocmi o facturd cu suma cuvenitd, conform
Bonusului Recapitulativ, si o vor trimite/depune la sediul
central Forever Living Products Romania. In cazul in
care sunteti plititor de TVA, va rugdm si folositi facturile
specifice cu TVA. Suma reprezentind TVA-ul se adaugi la
Bonusul Recapitulativ cuvenit. Cu ocazia emiterii primei
facturi citre Forever Living Products Romania, vd rugim si
atagati o copie xerox a Certificatului de inregisttare Mentiuni
(emis de MJ-ONRC) si un Contract incheiat intre FBO si
FLP Romania. Unui FBO i revine obligatia de a respecta
prevederile legale privind obligatiile fiscale previzute de
legislatia in vigoare.

3. Pentru microintreprinderi §i SRL:

Plata bonusurilor cuvenite microintreprinderilor sau
SRL-urilor se va face conform prevederilor din Codul Fiscal.
Persoanele juridice sunt obligate sa-si tind evidenta financiar-
contabild si sd-si calculeze, vireze si raporteze taxele si
impozitele datorate conform legislatiei in vigoare.
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